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التأمين على المركبات         
كتيب بوليصة التأمين

كتيب السياسات



 مرحبا بك �� “ليفا” للتأم�ن 

  ة �غطي   قدم ال�� ت المنتجات التأمي�ية �� المنطقة    متعددة   الرائدة من “ليفا”، مجموعة التأم�ن    ية تأمي� ��ان�نا ع�� حصولك ع�� �غطية  
من �غطيات التأم�ن التجاري المتنوعة    والتأم�ن أثناء السفر والتأم�ن الص�� والتأم�ن ع�� ا��ياة والعديد والمنازل    ركبات ع�� الم   ية تأمي� 

مليون عميل.    1.5  التعاون ا��لي�� وتقدم خدمات تأم�ن تحظى برضا واستحسان ما يز�د عن   عاماً �� منطقة دول مجلس   80لأك�� من  
�انتا �عرفان سابقاً باسم رو�ال آند صن أللاي�س والشركة الوطنية للتأم�ن   و”ليفا” �� العلامة التجار�ة ا��ديدة لشركت�ن ديناميكيت�ن 

 ا��ياة والعام وا��ائزت�ن ع�� العديد من ا��وائز التقدير�ة.   ع�� 

لطالما كنت تحلم بھ، ولتكون ع�� أ�بة الاستعداد لمواج�ة    تم إطلاق علامة “ليفا” لغرس الثقة لديك ولتنعم بأسلوب ا��ياة الذي 
 المتوقعة.   الظروف غ�� 

الأ�سب وا��ا�ز�ة القصوى ل�ل ما �و غ�� متوقع،    “ليفا”؟ لأن التأم�ن الفعال �و الذي يمنحك القدر ال�ا�� من الاستعداد   تختار لماذا  
آخر، إنھ التأم�ن القادر ع�� تزو�دك    لمتطلبات العملاء، وتقديم العون ل�م �� أي وقت و�ل وقت يحتاجونھ. بمع��   والمصمّم ن�يجة الإصغاء 

 الصلة تحت مظلة واحدة.   بالتغطية المطلو�ة ذا��ا و�افة ا��دمات ذات 

التأم�ن المتاحة وغ�� المتاحة �� بوليصتك. كما يحتوي   ستجد �� �ذا الكتّ�ب التعر�في جميع التفاصيل المطلو�ة حول مجمل �غطيات 
 المطالبة.   ا��صص لدينا وا��طوات الم�سطة الممكن اتباع�ا لتقديم حول خط المساعدة    الكتّ�ب ع�� معلومات م�مة 

رقمياً �� م�ان آمن ع�� أحد الأج�زة المتوفرة لديك بحيث    ير�� تخصيص �عض الوقت لقراءة كت�ب البوليصة ا��اص بك �عناية وتخز�نھ 
 �س�ولة مستقبلاً عن اللزوم.   يمكنك الرجوع إليھ 

 من المتاعب.   نرحّب بك مجدداً �� أسرة “ليفا”، ونتم�� لك عاماً من القيادة الآمنة وا��الية 

 “ليفا” للتأم�ن 

ن نت م أ ا��ياة حلوة و   ؤمَّ

  

 
 دليل ا��تو�ات ا��اص بك 

I تأمينك ضد ا��وادث الإضافية . 

   المدنية والأحداث  مخاطر الطبيعة والشغب والإضراب 
  ات الاضطراب 
  الزجاج الأمامي 
   ال��صية فقدان الأغراض 

II    ا��اصة بك المركبة  خيارات إصلاح 

   ة ارئ الط   صلاح الإ عمليات 
  الو�الة لدى  صلاحات  الإ 
  (غ�� تا�عة للو�الة)   ليفا المعتمدة لدى    ورش ال 
  ديدة ا� بديلة  ال   المركبة� 
   سيارات الأجرة �عرفة 
   ساعة   24  ع�� مدار   ا��وادث والأعطال إصلاح 
  اس�بدال الأقفال 
   لسيارات ل   المؤقت الاس�ئجار 

 ة ارئ الط �الات  ا� ا��وادث ال��صية و 

  السائق   – ا��وادث ال��صية    مزايا التأم�ن ضد 
   الر�اب   – ا��وادث ال��صية  مزايا التأم�ن ضد 
  غطية الإصابات ال��صية� 
  الطارئة   ل��الات   النفقات الطبية 
   الإسعاف   سيارة ت�لفة 

IV  ضافة الإ   - . القيمة 

  عمان ل�شمل    توسيع المنطقة 
   ا��لي��  ل�شمل    المنطقة توسيع التعاون  مجلس  دول 

 الأخرى 
   الأضرار عن  الثالث  الطرف  مسؤولية    اللاحقة حدود 

 بالممتل�ات 
  مسؤولية الطرف الثالث تجاه أفراد العائلة والر�اب 
   غ�� المعبدة �غطية الطرق   
   أخرى   مركبة قيادة 
  السيارات   صف لسيارات و/أو خدمة  ا   ورشة 
   ات طالب الم   تقديم   عدم خصم 
   ات طالب الم   تقديم عدم  حماية خصم 

  

 ابدأ بحثك �نا! 
للعثور ع�� ما تبحث عنھ ع�� أي ج�از   PDFاستخدم أدوات البحث ��  

  
 

 ا���از اللو�� ال�اتف /  

 
 سطح المكتب 

 أو 
 

 البحث رمز    حدد 

 
 �� الصفحة   البحث   حدد رمز 

 
 ) Mac  ع�� أج�زة    Command + F  (أو   Ctrl + Fاضغط ع��  
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 المصط��ات شا�عة الاستخدام 

�ل م��ا ما    مقابل   المب�نة والعبارات التالية المعا�ي    للمصط��ات ي�ون  
 خلاف ذلك: ب   ينص السياق لم  

 : �ادث ا� 

استخدام    متضرر ن�يجة طرف    /   ثالث أي حادث �س�ب ضرراً لطرف  
�ا،  م� غراض  أ أو سقوط    تفكك�ا، أو    �ا، أو اح��اق   �ا، انفجار أو    ، المركبة 

 . �ا أو وقوف أو حرك��ا، أو اندفاع�ا ذاتياً  

 : ا��صومات الثانو�ة 

يدفعھ   الذي  عليھ  المبلغ  إ��    البوليصة بموجب  المؤمن  إضافة 
 الو�الة: لدى  صلاحات  الإ   ا��صومات الأساسية 

حال  �شمل    ��  بك  ا��اصة  البوليصة  لدى  صلاح  الإ �غطية  �انت 
لديك ،  الو�الة  ي�ون  إصلاح    عند�ا  الوكلاء    مركبتك خيار  لدى 

  ه كن لديك �ذ و�� حال لم ت .  للمركبة   صنعة الم الشركة    من المعتمدين  
المعتمدة لدينا لإجراء    الورش إحدى    بتحديد   عند�ا سنقوم ،  التغطية 

 الإصلاحات. 

 المعتمدة:   الورش 

�غطية   ذكر  عدم  حالة  ��    لدى   صلاحات الإ ��    م��ق الو�الة 
  المركبات   ورش   إحدى المؤمن عل��ا ��    المركبة البوليصة، س�تم إصلاح  

 المعتمدة لدينا. 

 : ا��صومات الأساسية 

يدفعھ   الذي  عليھ  المبلغ  حادث  المؤمن  �ل    لم��ق وفقاً  عن 
لن نفرض عليك أي خصم  نحن  و   . البوليصة ا��صومات المرفق ��ذه  

ا��ر�ق أو  ب ات ا��اصة  طالب الم   المؤمن عل��ا أو   المركبة سرقة    �� حال 
 الزجاج الأمامي. 

 �سدية: ا� صابات  الإ 
 

ثالث، بما �� ذلك  ال طرف  اللاحقة بال الوفاة و/أو الإصابات ا��سدية  
 ال��ز الدائم أو ال��ز الك�� أو ا��ز�ي المؤقت. حالات  

 : وما يخصنا   الشركة/   /   نحن   /   الشركة (شركة التأم�ن) 

للقوان�ن   وفقاً  الدولة  داخل  بالعمل  ل�ا  المرخص  التأم�ن  شركة 
المطبقة   ع��  واللوائح  التأم�ن  تقبل  وال��  الدولة  وقامت    المركبة �� 

 . البوليصة بإصدار  

 : المركبة   ع��   تأم�ن ال ش�ادة  

لقوان�ن المرور ��    اً وفق   المركبة تأم�ن ع��  لل   امتلاكك   الوثيقة تث�ت �ذه  
دولة الإمارات العر�ية المتحدة و�� موقعة حسب الأصول من قبل  

 ممثلنا المعتمد. 

 : ا��دمة المساعدة عمال  

�ش�ل دائم  و�قيمون ، تقوم بتوظيف�م خدم المنازل المقيمون الذين  
 ع��م   القانونية   ة سؤولي الم �� م��لك، والذين تتحمل  

 : �لاك الإ �سبة  

  ، الطرف المتضرر عند وقوع حادث   المتوجبة الدفع من قبل ال�سبة  
حال  وطلبھ    �� المستعملة  القطع  من  بدلا  جديدة  قطع  اس�بدال 

 . �لاك الإ ��داول    وفقاً   ة ا��زئي   ا��سارة 

 فيضان: ال 

 حدث يقع ضمن مف�وم ال�وارث الطبيعية. 

افية (ا��دود الإقليمية):   المنطقة ا��غر

 �� 

 العر�ية المتحدة دولة الإمارات    - 

   البوليصة ا��اصة بك أي منطقة أخرى مذ�ورة ��    - 

 : العائلة   / الم��ل  فراد  أ 

  �� المذ�ور�ن  (الأ��اص)    العائلة وأفراد    البوليصة ال��ص 
ا��دمة المساعدة  �ش�ل دائم، بما �� ذلك عمال    / مع�ا   معھ   المقيمون 
  /   يتحمل والذين  المؤمن عليھ    من قبل الذين يتم توظيف�م  المقيم�ن  

 . ع��م   القانونية   ة سؤولي الم   تتحمل 

 : البوليصة صاحب  خاصتك /  أنت /    / المؤمن عليھ  



ا��صول ع��  طلب    قام بتقديم ال��ص الطبي�� أو الاعتباري الذي  
أو وافق ع��  عقد تأم�ن مع الشركة وقام بدفع  وقام بإبرام  التأم�ن،  

 . � قسط التأمي� ال دفع  

 التأم�ن: ف��ة  

ح�� ��اية الش�ر الثالث  والممتدة  لتأم�ن ع�� المركبات  ل   الزمنية   دة الم 
 عشر من بدء التأم�ن. 

 : المتضرر الطرف الثالث  

ممتل�اتھ إصابة أو  ب أو  ��قت بھ  أي ��ص طبي�� أو اعتباري   .1
ن�يجة   نموذج  حادث  وقوع  ضرر  ضمن    ع��   تأم�ن ال مدرج 

عليھ  باست�ناء  ،  المركبات  والر�اب    المركبة وسائق  المؤمن 
 . و�س�بھ   العمل أثناء    �� حال إصاب��م المؤمن عليھ  العامل�ن لدى  

عليھ    عائلة أفراد   .2 الوالدين  و   (الزوج   المركبة وسائق  المؤمن 
 والأبناء) الم�س�ب�ن �� ا��ادث. 

أو    المركبة سائق   .3 للإيجار  أو  مركبة  ا��صصة  العام  النقل 
 . القيادة المستخدمة لتعليم    المركبة 

 طلب التأم�ن: 

  ونوع التغطية   المركبة �يانات  و المؤمن عليھ    بيانات   �شمل الذي    الطلب 
وتتم  المطلو�ة   التأمي�ية  بمعرفة  بواسطة  �عب�تھ  ،  عليھ  أو  المؤمن 

أو   خلال  لتجديد   اً كتابي إلك��ونياً  تار�خ  اعتباراً  يوماً    30ه  وقوع  من 
 . ا��ادث 

 : و�شمل :  للسيارة الداخلية  ��قات  الم 

�اس�ت أو مشغل أقراص مضغوطة أو أج�زة    م��ل راديو أو   -
 صوتية أخرى 

 اتصال أخرى   أج�زة �اتف أو   -

بما  أخرى    بصر�ة   ترف��ية   أج�زة ج�از تلفز�ون أو    - الملاحة    أج�زة  -
 �� ذلك م��لات أشرطة الفيديو 

 الألعاب    وأج�زة   DVDمشغلات   -

من    المركبة �� الأصل ��    بة مركّ عبارة عن أجزاء    الأج�زة �جب أن ت�ون  و 
  ة الأصلي   القيمة ��    مشمولة ت�ون  و   مركبة لل المصنعة  الشركة  قبل  

 مركبة لل 

 ): المرخص سائق  ال (   المركبة سائق  

،  عليھ أمر المؤمن  ب بإذن أو    المركبة أو أي ��ص يقود  المؤمن عليھ  
وفقاً لقوان�ن    المركبة حسب فئة  ب أن ي�ون مرخصاً لھ بالقيادة    شر�طة 

قد    لھ   الأخرى، وألا ت�ون الرخصة الممنوحة   واللوائح المرور والقوان�ن  
  ا ولوائح� ن المرور  � ان و أمر من ا��كمة أو بموجب ق موجب  ب ألغيت  

التنفيذية. و�شمل �ذا التعر�ف السائق الذي ان��ت صلاحية رخصة  
من تار�خ  اعتباراً  تمكن من تجديد�ا خلال ثلاث�ن يوماً    حال ��  قيادتھ  

 ا��ادث. 

 : المركبة 

مي�انيكية  نار�ة   ، آلة  دراجة  بالطاقة    ، أو  �عمل  آخر  ج�از  أي  أو 
   البوليصة. المي�انيكية والمو��ة مواصفا��ا ��  

 طبيعية: ال �ارثة  ال 

والزوا�ع  الفيضانات  مثل  الطبيعة،  عن  ت�شأ  عامة  ظا�رة    ، �ل 
إ�� ل  والزلاز   ، وال��اك�ن ، والأعاص��   وتؤدي  الأرضية،    وقوع   وال�زات 

السلطة  النطاق  ضرر شامل وواسع   بخصوص�ا قرار من  و�صدر 
 ة �� الدولة. عني الم 

 ا��وادث ال��صية:   م��ق 

ا��وادث ال��صية لسائق المركبة    ضد   ة ضافي الإ   ية تأمي� التغطية ال 
��  والمؤمن عليھ والر�اب الذين تم است�ناؤ�م من التغطية الأساسية  

 مقابل قسط تأم�ن إضا��. 

 :  � قسط التأمي� ال 

 : 

يدفعھ    المبلغ  عليھ  الذي  التغطية  المؤمن  مقابل  بدفعھ  يتع�د  أو 
 التأمي�ية. 

 مسؤولية الطرف الثالث:   بوليصة 



، وال�� تتع�د  الطرف الثالث مسؤولية  ضد التأم�ن الموحدة بوليصة 
عند  بموج��ا  الشركة   المتضرر،  الثالث  الطرف    وقوع بتعو�ض 

لعلاقة ب�ن  ا   نظم ي ي  ذ وال ، وأي م��ق ل�ا،  بالبوليصة   اة المغط   الأضرار 
 . عليھ المؤمن  التأمي�� الذي يدفعھ  مقابل القسط  ��  ،  الأطراف 

 : ا��سارة والضرر   بوليصة 

ضد   الموحدة  التأم�ن  وال��  بوليصة  والأضرار،  تحكم  ا��سائر 
والشركة،   عليھ  المؤمن  ب�ن  بموج��ا  العلاقة  الشركة  تتع�د  وال�� 

التأمي�ية المؤمن عليھ  بتعو�ض   التغطية  بموجب  الأضرار  ��    ، عن 
 المؤمن عليھ.   دفعھ الذي ي   � قسط التأمي� مقابل ال 

 ر الممتل�ات: ا ضر أ 

 . للطرف الثالث   الذي ي��ق بالممتل�ات العائدة الضرر أو التلف  

 : البوليصة الإضا��   م��ق 

أي اتفاقية خاصة ب�ن الطرف�ن مكملة للتغطيات الأساسية بموجب  
 . بوليصة �ذه ال 

 طر�ق: ال 

  تصر�ح دون حاجة ل��صول ع��    للعموم �ل طر�ق مفتوح ومتاح  
و�تاح   المركبات،  لعبور  يتاح  م�ان  و�ل  أو    للعموم خاص،  بإذن 

.  بلا مقابل ذلك، بمقابل أو  ل   خلافاً مختصة أو    سلطة ترخيص من  
 . المطبقة الوارد �� قوان�ن المرور  المقابل  لتعر�ف    وفقاً 

 قطورة: الم   نصف 

ي�ون جزء  بحيث  بطر�قة  �تم ����ا  مقطورة بدون محور أمامي و و��  
من   محمولا  حمول��ا  ووزن  وز��ا  من  المركبة    قبل كب��  أو  ا��رار 

 المي�انيكية (القاطرة). 

 : الم��ق 

  بالبوليصة أي تفاصيل خاصة    -   ركبتك لم و   لك   - �شمل  ال��    بوليصة ال 
 أو ا��اصة   الإضافية ا��اصة بك مثل الشروط والأح�ام  

 زوج: ال 

الزواج، و�طلق عليھ عادة اسم    بموجب عقد الزوج �و شر�ك ا��ياة  
 الزوج أو الزوجة. 

 : ة القياسي   طية التغ 

الأساسية   التغطيات  قبل ��  من  الإمارات   ا��ددة  التأم�ن  .  ية �يئة 
 من الكت�ب   2و    1�� القسم�ن    التغطيات ع�� �ذه    الاطلاع �مكن  و 

 : المقطورة 

أو    ، أو شاحنة   ، مركبة مي�انيكية ل��ب من قبل  مركبة مصممة ل 
جرار و�شمل المقطورة ا��فيفة (مقطورة الرحلات) ال�� لا يز�د وز��ا  

 والمرخصة لذلك وفقًا لقوان�ن المرور السار�ة.   ، كجم   750عن  

 الطرف الثالث:   ات مسؤولي 

المركبة  المسؤولية   ت�شأ عن استعمال  ال��  عن الإصابات والأضرار 
 المؤمن عل��ا وال�� تص�ب الطرف الثالث / المتضرر. 

 : لمركبة ا   بلغ التأم�ن ع�� م 

�� حالة ا��سارة  الشركة  دفعھ  ت الذي س   البوليصة المبلغ المذ�ور ��  
 العادي بما يتوافق مع المقياس    الإ�لاك ال�لية �عد خصم  

 المتكررة الأسئلة  

 ذات الصلة المطالبات والمعلومات  

  "ليفا" �� حالة وجود مطالبة، ما الذي من المتوقع أن تدفعھ شركة  
 ؟ بخصوص�ا 

ا��اص  خ��اء مطالبات التأم�ن    فر�ق   تحليل ا��ادث من قبل بمجرد  
 فإننا سنقوم بما ي��: ك،  ة ا��اصة ب طالب الم ع�� �غطية    وموافقتنا بنا  

إعاد��ا إ�� حال��ا  أو  أو أي جزء م��ا    المؤمن عل��ا   المركبة إصلاح   -
 . البوليصة وفقاً لشروط    �ا أو اس�بدال الأصلية  

 البوليصة ا��اصة بك أخرى تنطبق ع��    مزايا دفع مقابل أي  ل ا  -

البوليصة  اختيار�ة قمت بإضاف��ا إ��    �غطيات دفع مقابل أي  ل ا  -
 ا��اصة بك 



  التأمي��   ع�� س�يل المثال القسط م��ا    ، خصم أية مبالغ تنطبق  -
 الزائد أو غ�� المدفوع 

ل��صم)   (القابل  الزائد  المبلغ  �و  حال ما  بتقديم    ي م يا ق   �� 
 مطالبة؟ 

العميل �� وقت تقديم أي مطالبة، وال�� لا    المقدمة من   سا�مة �و الم 
 . لشركة ا   يمكن اس��داد�ا بال�امل من طرف ثالث أو من 

�ل   مطالبة،  وجود  حالة  ب ب   ستقومون ��  بديلة    مركبة ��و�دي 
 ؟ الورشة � ��  مركب�   لاستخدام�ا أثناء وجود 

توف��   و   ا��دمة   ه �ذ يمكن  حادث  وقوع  حالة  حال  ��  يامك  ق �� 
البوليصة    سر�ان   " �� وقت بدء ة مؤقت سيارة    اس�ئجار بتحديد خيار " 

 إضا��   تأمي��   مقابل قسط 

 )؟ NCD(   ات مطالب   تقديم   عدم ما �و خصم  

يك  تقدم   الذي تدفعھ، عند التأمي��  ع�� القسط    ھ منح تم  خصم ي 
مطالبات من شركة التأم�ن السابقة ا��اصة    تقديم دليلاً ع�� عدم  

 . شركة "ليفا"   من المطالبات لدى   اً خالي   ��لاً   امتلاكك   بك أو عند 

 )؟ NCD(   ات مطالب   تقديم   عدم ما �و خصم  

قيامك  حال  فس�تم    لدى   صلاحات الإ �غطية    باختيار   ��  الو�الة، 
 . للمركبة لدى الوكيل المعتمد    مركبتك إصلاح  

لا  نحن  و المعتمدة لدينا.    الورش   إحدى سنقوم باختيار  خلافاً لذلك  و 
.  ا��اصة بنا ا��ودة الصارمة    بمعاي�� ال�� تل��م    الورش إلا مع    نتعامل 

معدات  و خ��ة    و ن ذو و ن مؤ�ل و موظف   الورش لدى    يتوفر �جب أن  و 
ر ع��  و ش�   6تقديم ضمان لمدة  و�فضل ذلك يمكننا  متطورة.  إصلاح  

لمدة  الأعمال   وضمان  ال�ي�ل    اً ش�ر   12المي�انيكية  إصلاحات  ع�� 
 وأعمال الطلاء. 

 نوع بوليصة التأم�ن والمعلومات ذات الصلة 

 �� ع��    مختلف   ما  التأم�ن  تقدم�ا   المركبات أنواع  شركة    ال�� 
 ؟ " ليفا " 

 فاليو   موتور 

 لمسؤولية الطرف الثالث   ة الأساسي   التغطية 

 سمارت   موتور 

المؤمن عل��ا    المركبة ل��سارة أو الضرر الذي ي��ق ب قياسية  �غطية  
 ومسؤولية الطرف الثالث 

 إكز�كيوتف موتور  

 المركبات   لمال�ي لا مثيل ل�ا    مزايا تغطية يقدم  لل أع�� مستوى  

شركة  من    المركبات ما �و القانون المطبق ع�� بوليصة التأم�ن ع��  
 ؟ ليفا" 

العر�ية المتحدة ع�� بوليصة التأم�ن  يتم تطبيق قانون دولة الإمارات  
 ا��اصة بك. 

 ؟ ات للمركب الشاملة    بوليصة ما �� ال 

وفقاً    ��  شاملة  تأمي�ية  ا �غطية  المركبات  بدولة    لموحدة لبوليصة 
 و�غطي   الإمارات العر�ية المتحدة، 

ن�يجة    المركبة   تص�ب ال��    الأضرار  - عل��ا  تصادم  ال المؤمن 
ما لم يتم    كيدي، العر��� أو الانقلاب أو السرقة أو أي عمل  

 ع�� وجھ التحديد   است�ناؤه 

  المعتمدة المسؤولية القانونية الم��اكمة والت�اليف والمصروفات   -
  الطرف الثالث   ممتل�ات ب   الإضرار   /   ا��سدية ضد الإصابات  

استخدام   عن  عل��ا   المركبة الناشئة  يتم    ، المؤمن  لم  ما 
 ع�� وجھ التحديد است�ناؤ�ا  

  12  مدتھ   اً سنو�   اً ول�س تأمين   اً ش�ر   13  مدتھ لماذا أحتاج إ�� تأم�ن  
 ؟ اً ش�ر 

تأم�ن  ت  ف��ة  المتحدة  العر�ية  الإمارات  �� دولة  المرور  طلب سلطات 
  اً ش�ر ��ا  مد تبلغ  ال��  ل���يل  ف��ة السماح ل لتغطية    اً ش�ر   13مد��ا  
 . اً ش�ر   12  تبلغ ال��  المقدمة �� ��اية ف��ة ال���يل    اً واحد 

 إلغاء بوليصة التأم�ن ا��اصة �ي �� أي وقت؟   يمكن�� �ل  



لكن وزارة الاقتصاد الإماراتية تلزم شركة التأم�ن  و �عم يمكنك ذلك،  
(مسؤولية    2التالية قبل إلغاء القسم    الوثائق با��صول ع�� ��� من  

 الطرف الثالث) من البوليصة: 

 المركبة إلغاء ���يل   -

 المركبة نقل ملكية   -

 رقم ال   ش�ادة لوحة  -

تقوم   �ل  البوليصة،  إلغاء  حالة  قسط  ال بإرجاع  الشركة  �� 
 الف��ة المتبقية؟ التأمي�� عن  

التأم�ن، فس�تم   �عم، طالما لم يتم تقديم أي مطالبات خلال ف��ة 
 . القص��ة   المدد ��ق  لم   اً المبلغ إليك، وفق   إرجاع 

 لماذا لا يكون التأم�ن وال���يل باسم�ن مختلف�ن؟ 

والمالك    الأسا��� البوليصة �و السائق    صاحب أن ي�ون    يجب عادةً  
 . للمركبة المؤمن عل��ا   الم��ل 

المؤمن   المركبة �جب أن ي�ون لصاحب البوليصة مص��ة مالية �� و 
بالاسم المذ�ور    إلا   المركبة ب���يل    لن تقوم   إدارة المرور كما أن  عل��ا.  

قانون المرور ��    من شروط   �ذا شرط و .  ة �� ش�ادة التأم�ن ع�� المركب 
 دولة الإمارات العر�ية المتحدة. 

 ا��اص �ي؟   � قسط التأمي� ال   يتم حساب كيف  

ا��اص    � قسط التأمي� ال يتم استخدام عدد من العوامل ��ساب  
القيادة و��ل    خ��تھ �� ومدة    ومن ب�ن �ذه العوامل عمر السائق   بك. 

 ونوع�ا.   المركبة وقيمة    المطالبات والموقع 

  المركبات بوليصة التأم�ن ع��    بموجب ما الذي يتم التأم�ن عليھ  
 ؟ "ليفا" شركة  ي من  ا��اصة � 

ب  نقوم  بك تأم�ن  ال نحن  ا��اصة  المركبة  ذلك ،  ع��  أي    و�شمل 
م��قات    تج���ات  أو  خيارات  أو  �عديلات  وأي  مع�ا  تأ�ي  قياسية 

البوليصة ا��ا�� ا��اص    م��ق ��    ومب�نة ��ا    موجودة   لمركبة ل   ية داخل 
 بك. 

 ما �� البطاقة ال��تقالية؟ 

سافر من دولة عر�ية إ��  �� � لمركبات ال ل   ة تأم�ن موحد   خطة   عبارة ��  
��   السار�ة للقوان�ن  اً غطي مسؤولية الطرف الثالث وفق �  � أخرى. و� 

بإصدار    اً تصر�ح   لك شركة "ليفا" ت وتم البلد الذي وقع فيھ ا��ادث.  
. لذلك، ير�� التواصل معنا  الضرورة   عند البطاقة ال��تقالية لعملا��ا  

 إ�� عُمان.   كنت س�سافر   إذا 

النظر عن    بصرف �ل يمكنكم توف�� �غطية شاملة ��ميع المركبات  
 عمر�ا؟ 

الشاملة  تتوفر   عن   للمركبات التغطية  عمر�ا  يز�د  سنوات    7  لا 
�جب إحالة المركبات  و .  " ليفا شركة " موافقة  �شرط ا��صول ع��  

الذي    ا��اص بنا   المركبات سنوات إ�� فر�ق    7ال�� يز�د عمر�ا عن  
حالة   بمعاينة سيقوم   حدى   �ل  ال   ع��    الممكن دعم  وتقديم 

 تلبية متطلباتك.   ع�� لمساعدتك  

الو�الة  لدى    إصلاح دائمة �ل سأكون مؤ�لاً ل��صول ع�� �غطية  
 ؟ 

من    س�ت�ن لمدة تصل إ��    للمركبات الو�الة    لدى   صلاح الإ تتوفر �غطية  
�مكن تمديد التغطية لمدة  و جديدة.    كمركبة   لأول مرة تار�خ ���يل�ا  

 إضا��. تأمي��  قسط    بموجب دفع تصل إ�� خمس سنوات،  

نقل التأم�ن إ�� اسم    من الممكن ، �ل  مركب�� �يع  قيامي ب �� حالة  
 المش��ي؟ 

تأثر  ت   وشروط التأم�ن التأمي��  قسط  ال نظراً ل�ون  لا يمكن ذلك،  لا،  
للسائق و  القيادة،  � بالملف ال�����   �� نقل  لذلك  خ��تھ  يمكن  لا 

 التغطية من سائق إ�� آخر. 

أملك  الثالث.    بوليصة   سوى   لا  الطرف    ي ذ ال   ما ف مسؤولية 
 ؟ ھ غطي ت س 

�شمل  و لقانون دولة الإمارات العر�ية المتحدة    التغطية إلزامية وفقاً 
 : مزايا�ا ما ي�� 

 ��ص.   /   الوفاة أو الإصابة ا��سدية لأي طرف ثالث  -

ممتل�ات الطرف الثالث ن�يجة لاستخدام    تص�ب الأضرار ال��   -
 . مركبتك 



أن �ذه   من ذلك،  خسارة    البوليصة والأ�م  أو  ضرر  أي  �غطي  لا 
 . مركبتك   ص�ب ت 

 ا��اصة بنا والمزايا  تغطيات  ال          
 موتور سمارت  إكز�كيوتف موتور   المركبة نوع منتج تأم�ن  

 شاملة  تنفيذية  تفاصيل التغطية 
   التغطيات الأساسية 

 المركبة حسب قيمة   المركبة حسب قيمة   بالمركبة المؤمن عل��ا   اللاحق ا��سارة أو الضرر  
 ة غ�� محدود  ة غ�� محدود  مسؤولية الطرف الثالث عن الإصابة ا��سدية 

 در�م إمارا�ي   3,500,000 در�م إمارا�ي   5,000,000 بالممتل�ات   اللاحقة مسؤولية الطرف الثالث عن الأضرار  
 حماية المركبات المعززة   

 �عم  �عم  �شمل عمان   المنطقة 
 �عم  �عم  العائلة والر�اب مسؤولية الطرف الثالث تجاه أفراد  

 �عم  �عم  قيادة سيارة أخرى 
 در�م إمارا�ي   6,770 در�م إمارا�ي   6,770 ت�لفة سيارة الإسعاف 

 �عم  �عم  مخاطر الطبيعة والشغب والإضراب والاضطرابات المدنية 
 �عم  �عم  الزجاج الأمامي 

 
 ا��اصة بنا والمزايا  تغطيات  ال           

 موتور سمارت  إكز�كيوتف موتور   المركبة نوع منتج تأم�ن  
 شاملة  تنفيذية  تفاصيل التغطية 

 حماية المركبات المعززة    
 در�م إمارا�ي   5,000 در�م إمارا�ي   7,500 الأغراض ال��صية   فقدان 

 در�م إمارا�ي   3,500 در�م إمارا�ي   6,000 الطارئة ل��الات  النفقات الطبية  
 در�م إمارا�ي   20,000 در�م إمارا�ي   20,000 الإصابة ال��صية �غطية  

 در�م إمارا�ي   5,000 در�م إمارا�ي   7,500 اس�بدال الأقفال 
 �عم  �عم  المركبات و/أو خدمة صف  ورشة المركبات  

 �عم  �عم  ات مطالب   تقديم   عدم خصم  
 در�م إمارا�ي   1,000 در�م إمارا�ي   1,000 ة ارئ الط   صلاح الإ عمليات  

 �عم  �عم  (غ�� تا�عة للو�الة)   ليفا المعتمدة لدى    ورش ال 
 أش�ر   6 اً ش�ر   12 ا��ديدة   ة اس�بدال المركب 

 سيارات الأجرة �عرفة  
 

 در�م إمارا�ي   300 در�م إمارا�ي   500

 ا��اصة بنا والمزايا  تغطيات  ال            
 موتور سمارت  إكز�كيوتف موتور   المركبة نوع منتج تأم�ن  



 شاملة  تنفيذية  التغطية تفاصيل  
 إضاف��ا نك  ا م� بإ إضافية    مزايا 

 ة در�م إمارا�ي اختيار�   200,000 مشمولة در�م    200,000 السائق   - ا��وادث ال��صية    مزايا التأم�ن ضد  
 ة در�م إمارا�ي اختيار�   200,000 مشمولة در�م    200,000 الر�اب   - ا��وادث ال��صية    مزايا 

 (اختيار�ة)  مشمولة    ة مؤقت   سيارة   اس�ئجار 
 (اختيار�ة)  مشمولة  حماية خصم عدم وجود مطالبات 

 (اختيار�ة)  مشمولة    الأخرى بمجلس التعاون ا��لي��   دول ال �شمل    المنطقة 
 (اختيار�ة)  مشمولة  الإصلاحات لدى الو�الة 

 (اختيار�ة)  مشمولة  ساعة   24إصلاح ا��وادث والأعطال ع�� مدار  
 

  



 ات المطالب   تقديم كيفية  
 طالبة ا��طوات التالية الم تقديم    �شمل عملية 

 تقديم التفاصيل المطلو�ة   –   1ا��طوة  

�ذا    - الشرطة    تقر�ر     أولياً  و   اً موجز   وصفاً   تقر�ر    ال يقدم  رسماً 
مسؤولية �ل    اً للأضرار ال�� ��قت بالمركبة المؤمن عل��ا و�حدد أيض 

ال��   ا��سدية  الإصابات  �� ذلك  بما  ا��ادث   �� أو    تص�بك طرف 
الآخر�ن.  تص�ب   تقوم    المركبات ورش    /   كراجات لأن    اً نظر و الر�اب 
��  الأ بإصلاح  فقط   المذ�ورة  من  ي�ون  الشرطة،    تقر�ر    ضرار 

� التأكد  الضروري   الأضرار  �ذه  ذكر  ��  ا و ش�ل  من  الرسم  �� 
 . تقر�ر    ال   التوضي�� المدرج �� 

 رخصة قيادة سار�ة المفعول  -

 بطاقة ���يل المركبة   -

 ك ة ا��اصة ب طالب الم تقديم    -   2ا��طوة  

شركة  إ��    1المذ�ورة �� ا��طوة    الوثائق ل�سليم    ات ال��ت�ب اتخاذ  ير��  
 أي من الوسائل التالية: "ليفا" من خلال  

 nonmotorclaims.ae@livainsurance.com  ال��يد الإلك��و�ي: 
 ) وثيقة �ي دي إف / وورد ( 

من    الوثائق ؛ قم بتحميل  www.Livadirect.aeالإن��نت:    من خلال 
المطالب  تقديم  الإلك��و�ي ضمن قسم  موقعنا  تفضل    أو   ات خلال 

إ�� فروع ليفا �� جميع أنحاء الإمارات    اً قم ب�سليم�ا ��صي   بز�ارتنا: 
 العر�ية المتحدة 

 د�ي 
 الشيخ زايد.    شارع ،  2ر���، برج السلام رقم  الطابق الأ 

 أبوظ�� 
 ، مب�� بنك حب�ب، شارع حمدان 2�ناح  ا� 

 الشارقة 
 ، مركز المبارك، شارع العرو�ة 701�ناح  ا� 

 والمعاينة القطر    -   3ا��طوة  

ع��  �� حالة حصولك ع�� �غطية تأمي�ية ضد ا��وادث والأعطال  
وفق   24  مدار  الت ا��دد  و   المزايا �دول  �   اً ساعة  بوليصة  أم�ن  �� 

  المركبة لقطر    ات ��ت�ب اتخاذ ال ب   " ليفا شركة " تقوم  ا��اصة بك، فس 
  المعتمدة الورش  إحدى  قياد��ا إ��  ب يمكنك أن تقوم  المؤمن عل��ا أو  

تم تحديد    �� حال المصنعة  و�الة المعتمدة من قبل الشركة  أو ال   لدينا 
 البوليصة ا��اص بك.   م��ق الو�الة ��  ��  صلاحات  الإ �غطية  

للاتفاق    مركبتك إ�� فحص    لنا التا�عون    المركبات م�ندسو    يحتاج قد  
 ن يتم خلال يومي عمل. أ   و�و ما يجب ،  الورشة ع�� ت�لفة الإصلاح مع  

 وال�سو�ة التقييم    -   4ا��طوة  

  " ليفا شركة " إحالة ا��ادث إ�� ا��كمة، ير�� التواصل مع  إذا تمت  
  ح�� با��ق �� �عي�ن ممثل قانو�ي    " ليفا شركة " ستحتفظ  و ع�� الفور.  

 . التا�ع�ن ل�ا ن  �ام� ا�   بواسطة من إدارة قض�تك    " ليفا شركة " تتمكن  

تجاوز و  حال  إصلاح    ت ��  قيمة  50�سبة    مركبتك ت�اليف  من   %
(وفق   المركبة   إ�لاك  عل��ا  �ذا    المب�ن �لاك  الإ   لم��ق   اً المؤمن   ��

وللاطلاع ع��  .  �لية خسارة    وضع ��    مركبتك   اعتبار الكت�ب)، فس�تم  
ا��اص    ، يمكنك الاتصال بفر�ق المطالبات ال�لية إجراءات ا��سارة  

خلال نا  ب  الإلك��و�ي    ع��   أو   800  774الرقم:    من  ال��يد 
rsaclaims@ae.rsagroup.com   ��4  334  8851  الرقم   أو الفاكس ع  

971 + 

سنقوم ب�سو�ة مطالبتك من خلال الإصلاح أو دفع ت�لفة الإصلاح  و 
ي خصومات أخرى قد  عن أ و   الز�ادة س�تم الإبلاغ عن  كما  المعقولة.  

 تنطبق. 

 شكوى   تقديم كيفية  

" تل��م   ا���ود ببذل    " ليفا شركة  وتجاوز    أق���  عملائنا  أجل  من 
  ش�وى أي    �سو�ة ع��  �دفنا  ���كز  و .  اً توقعا��م حيثما �ان ذلك ممكن 

ا��طوات التالية  و�ش�ل �� أسرع وقت ممكن. تتقدم بھ أو نزاع قد 
 : ا��اصة بنا من إجراءات الش�اوى وال��اعات    اً جزء 

 الإبلاغ   – تحدث إلينا أولاً  ال   -   1ا��طوة  



  اً كنت قلق إذا  ا��دمة ال�� توقع��ا أو  إذا كنت �عتقد أننا لم نقدم  
، ير�� إخبارنا بذلك  قدمنا�ا �شأن أي جانب من جوانب ا��دمة ال��  

خلال  التا��:    من  العنوان  ع��  الإلك��و�ي  ال��يد  ع��  مراسلتنا 
feedback@ae.rsagroup.com 

 : ـ ب نتع�د  ونحن  

 التحقيق ال�امل �� ش�واك  -

 إبلاغك بالمستجدات  -

 ك صة ب ا ى ا�� ش�و ال فعل �ل ما �و ممكن ��ل   -

 تعلم من أخطائنا ال  -

خدماتنا  ا استخد  - لتحس�ن  ش�واك   �� الواردة  المعلومات  م 
 �� المستقبل   اس�با�� �ش�ل  

حل    ة حاول م ساعة و   24ك خلال  ى ا��اصة ب ش�و ال ب   قرار الإ  -
 ساعة   48خلال    مش�لتك 

 شركة "ليفا"   �� الرئ����  بمدير الش�اوى    الاتصال   -   2ا��طوة  

، فيمكنك تقديم ش�واك إ��  استجاب�نا كنت لا تزال غ�� راضٍ عن  إذا  
الش�اوى   شركة    الرئ���� مدير  الإلك��و�ي  "ليفا"  ��  ال��يد  ع�� 

complaints.ae@livainsurance.com    الذي سيقوم بإجراء تحقيق
ر خطاب للإقرار  ا صد تقوم الشركة بإ س و منفصل ومراجعة �املة.  

إ �ش�واك وس�   �� ب قائك ع��  ب ستمر  ال��  علم  الإجراءات الإضافية 
با سن  ن�يجة مناسبة.  ا تخ قوم  إ��  للوصول  رد    خطاب   س�تلقى و ذ�ا 

 الش�وى.   قبلنا ب�سو�ة ��ا�ي من  

 خارجية للقرار مراجعة  المطالبة ب   –   3ا��طوة  

  اً عرض   يك تلق �� حال عدم  �عد المراجعة، أو    كنت لا تزال غ�� راض إذا  
ش�واك لأول مرة،  ل   استلامنا أسابيع من تار�خ    8با��ل خلال    اً كتابي 

�يئة   إ��  الش�وى  إحالة  الإمارات  تنظيم  يمكنك  دولة   �� التأم�ن 
 العر�ية المتحدة. 

 لك ع�� ملاحظاتك   شكراً 

التجار�ة  حيث  و   ، ملاحظاتك نقدر  نحن   علامتنا  سمعة  جو�ر  إن 
بال��امنا  ي��كز ع��   بمعاملة عملائنا �أفراد ومنح�م أفضل  تمسكنا 

�ذا الوعد،  و�� حال عدم وفائنا � خدمة ممكنة �� جميع الأوقات.  
بذل �ل ما �� وسعنا  س� أننا    تأكد من ال و عن ذلك    نا ر ا عتذ ف��جو قبول ا 

 . إ�� نصا��ا ال��يح   الأمور   لإعادة 

 البوليصة ا��اصة بك   �غطية 
 لمركبة المؤمن عل��ا تلف ل أو ال   الفقدان :  1القسم  

للتأم�ن  الموحدة  ال   البوليصة  ضد  المركبات  والتلف  ع��  فقدان 
وفقاً  ع�� المركبات  الموحدة للتأم�ن  البوالص    لائحة الصادرة بموجب  

 2016) لسنة  25رقم (   التأم�ن   �يئة قرار مجلس إدارة  ل 

ا�شورا�س ميدل  ليفا  شركة  طلب إ��  تقدم ب قد  المؤمن عليھ  ن  إ حيث  
���   ا�ست   . اس   . "الشركة")    ) م (   �ي  باسم  ي��  فيما  إل��ا  (�شار 

ر الطلب  ا عتب ا   ع��   ووافق ،  أدناه لتأم�ن المنصوص عليھ  بخصوص ا 
ع�� دفع    أو وافق   دفع و لا يتجزأ م��ا،    اً ل�ذه البوليصة وجزء   اً أساس 

و�ع�دت بدفع  قد قبلت  الشركة  أن  ، و المطلوب منھ   التأمي��   القسط 
  �ذا موجب  ب لمركبة  ع�� ا أي ضرر    وقوع �� حالة    للمؤمن عليھ �عو�ض  

أو    ماً ج نا التأم�ن، سواء �ان   �� دولة    وقوف عن استخدام  المركبة 
المؤمن عليھ  سواء �ان  و الإمارات العر�ية المتحدة خلال ف��ة التأم�ن،  

 ؛ متضرراً   اً �� ا��ادث أو �ان طرف   الم�س�ب �و  

ص�ب  لتغطية الأضرار ال�� ت   البوليصة �ذه    أبرمت   ، ذلك �ناءُ ع��  و 
ف��ة   خلال  المتحدة  العر�ية  الإمارات  دولة   �� عل��ا  المؤمن  المركبة 
�ذه    �� الواردة  والاست�ناءات  والأح�ام  للشروط  وفقاً  التأم�ن 

 أو الم��قة ��ا.   البوليصة 

 الفصل الأول: الشروط العامة 

�ش�ل  كما  ،  عقد واحد بمثابة  ملاحق�ا  و   البوليصة   �عت�� �ذه  .1
��ذه   م��ق  م��ا،    اً جزء   البوليصة أي  يتجزأ  ل�ل  و لا  ��ون 

أو عبارة   �� أي جزء من  ل�ا  مع�� خاص    تم إسناد مصط�� 
نفس المع�� �� م�ان آخر ما لم يقتض    ملاحق�ا أو    البوليصة 

 السياق خلاف ذلك. 
أو  يجب   .2 إشعار  أي  أي    تبليغ تقديم  مطلوب    ، حادث عن 

الشركة    ، البوليصة �ذه    بموجب    خلال من  وذلك    اً كتابي إ�� 
�سليمھ   أو  الفاكس  أو  الإلك��و�ي  ����� ال��يد  إ��    �ش�ل 

 �� أقرب وقت ممكن.   البوليصة العنوان ا��دد ��  



من شأنھ أن  والشركة المؤمن عليھ  أي اتفاق خار�� ب�ن  �عت��  .3
 . اً لاغي   البوليصة تغطيات بموجب �ذه  ال من    قلل ي 

  تل��م لن    ، �� حالة �عدد التأمينات لدى أك�� من شركة تأم�ن  .4
  ا لد�� بھ  الأضرار ب�سبة المبلغ المؤمن  عن  تعو�ض  ال ب إلا  الشركة  

 . منھ ا��طر المؤمن    ضد �ا  � المبالغ المؤمن    إجما�� إ��  
و  .5 للشركة  عليھ  يجوز  مقابل  إضافية    ملاحق بموجب  المؤمن 

��ذه  الشروط والأح�ام الواردة �� حدود و إضا�� تأمي�� قسط 
الأضرار  لتأم�ن  ل الشركة    توف�� ع��  الاتفاق  ،  البوليصة  ضد 

 : لا سيما و ،  البوليصة الأخرى غ�� المنصوص عل��ا �� �ذه  
أو  المؤمن عليھ  ممتل�ات  ب   ت��ق التأم�ن ضد الأضرار ال��   ) أ 

الممتل�ات   أو  ا��ادث  وقوع  وقت  المركبة  ال��  سائق 
  حوز��ما أو    ا ع�� س�يل الأمانة أو �� ع�د��م   ��ا   يحتفظان 

  بوليصة بموجب  أو    البوليصة ��ذه    إضا��   بموجب م��ق 
 منفصلة. 

 . العام   ق � خارج الطر   تقع �غطية الأضرار أو ا��اطر ال��   ) ب 
النظر عن  .6 يجوز  البوليصة �ذه    وأح�ام   شروط   بصرف  ، لا 

عن  � � ن�يجة التأخ المؤمن عليھ لشركة التأم�ن رفض �عو�ض 
 ذر مقبول. �س�ب ع �  � �ان التأخ   �� حال ��ادث  الإبلاغ عن ا 

أو أي مركبة    مركبات أسطول    ع��   تأم�ن ال   بوليصة   يخص فيما   .7
أي    إبرام ، لا يجوز للشركة  البوليصة بموجب �ذه    عل��ا   مؤمن 

قد   خار��  �ذه  ي اتفاق  بموجب  المقدمة  التغطية  من  قلل 
  البوليصة أو المستفيد من �ذه  المؤمن عليھ    تحرم أو    البوليصة 

ا��ق   ممارسة  ا من  �ذه  ��  بموجب  بالتعو�ض  لمطالبة 
بالتعو�ض لأي  البوليصة  المطالبة  ا��رمان من  �� ذلك  بما   ،

ذلك،    غ�� س�ب لا علاقة لھ با��ادث مثل العمر أو ا���س أو  
 . اً الاتفاق لاغي �ذا    فس�تم اعتبار و�لا  

  وقامت �عرضت المركبة المؤمن عل��ا ��سارة �لية،    �� حال أ)   .8
بقايا  عت��  � ع�� �ذا الأساس،  المؤمن عليھ  الشركة بتعو�ض  

تحميل  و للشركة.    اً مل�   السيارة  يجوز  عليھ  لا  أي  المؤمن 
مصار�ف تتعلق بنقل ملكية المركبة أو إصدار ش�ادة ملكية  

 المركبة 
عليھ    ي�ون   ب)  ع��  بدفع  ملزماً  المؤمن  الم��تبة  المستحقات 

والتوكيلات  الأوراق  وتقديم  التعو�ض  استلام  قبل    المركبة 
  المعنية �� حال الضرورة أمام الدوائر    والمثول المطلو�ة    الرسمية 

شركة. أما �� حالة وجود ر�ن،  ال نقل ملكية المركبة إ��  من أجل  
(أ��اب    المعنية الشركة دون تأخ�� التواصل مع ا���ة    تتو�� 

  بقايا الر�ون) ل��صول ع�� خطاب عدم مما�عة لنقل ملكية 
 المركبة إ�� الشركة. 

نفق��ا   .9 ع��  تتو��  أن  للشركة  الإجراءات  ا��اصة  يجوز 
لتمثيل   وال�سو�ة  عليھ  القضائية  المركبة  المؤمن  سائق  أو 

محام �� أي تحقيق أو استجواب وأمام أي محكمة ��    بواسطة 
أي دعوى أو التدخل �� أي مرحلة من مراحل الدعوى فيما  

ة عنھ  ي سؤول الم الشركة    تتحمل طالبة أو حادث قد  بم يتعلق  
ي   البوليصة بموجب �ذه   �عو�ض وفقاً  مما قد  إ�� دفع  ؤدي 

�شأن    تصا�� �سو�ة أو  إبرام  �جوز للشركة  و .  البوليصة ل�ذه  
تقديم �ل �عاون ممكن مع  ب المؤمن عليھ  و�قوم �ذه المطالبة. 

خلافاً    خلال التوقيع ع�� توكيل رس�� للمحامي أو الشركة من  
 قانونية   أي إجراءات   مباشرة من  لشركة  لذلك لتمك�ن ا 

  �ش�ل جميع المركبة المؤمن عل��ا،    بيانات لأغراض التحقق من   .10
جزءاً لا يتجزأ    البوليصة ) من �ذه  5(   الم��ق الواردة ��    بيانات ال 

 م��ا. 
�عد مرور    البوليصة عن �ذه    ناجمة لا يجوز رفع أي دعوى   .11

الدعوى أو    رفع الواقعة ال�� أدت إ��    حدوث ثلاث سنوات ع��  
 . بحدو��ا الأطراف المعني�ن  علم  

لفصل �� أي  با   محاكم دولة الإمارات العر�ية المتحدة تختص   .12
 البوليصة عن �ذه    جم نزاعات تن 

المنفعة (مركبة بديلة) و�ان لدى    فقدان �� حالة استحقاق بدل   .13
الثالث   ا��سا   المتضرر الطرف  ضد  والأضرار  ئ تأم�ن  ر 

ا��صول ع��   لغرض  لھ،  الثالث، فيحق  الطرف  ومسؤولية 
مطالبة مباشرة ضد  تقديم  بديلة)  المنفعة (مركبة    فقدان بدل  

تملك  شركتھ،   بنفس  ال��  المطالبة   �� المدفوع  ا��ق  المبلغ 
ا�  التأم�ن  ب لشركة  عليھ  �اصة  ا   س�ب � الم المؤمن  ��ادث  �� 

للقواعد    وفقاً   الطرف الثالث سؤولية  م ضد    اً تأمين   لك ت والذي يم 
 مسؤولية الطرف الثالث   بوليصة ا��ددة ��  

لا  أو    اس�بدالھ   يمكن �� حالة تلف "شاسيھ" المركبة سواء �ان     .14
ة  �اج ا� و  الدعائم مثل   المعمرة أو تلف الأجزاء    ھ اس�بدال يمكن  

ا��ادث،    �ا �ام � أو    تث�ي��ا أو    �ا قطع إ��   �عت��  ن�يجة  عند�ا 



قيمة  وفقاً لل �عو�ض  سداد  الشركة � م  ل�� وت خسارة �لية.    المركبة 
 التأم�ن   بوليصة ��  المؤمن عليھ  المتفق عل��ا ب�ن الشركة و 

 الفصل الثا�ي: ال��امات شركة التأم�ن   

الذي  تلف  ال أو  الفقد  عن  المؤمن عليھ  تل��م الشركة بتعو�ض   .1
، بما ��    �ا ف� طالما موجودة  لمركبة المؤمن عل��ا وم��قا��ا  با   ي��ق 

 وقطع الغيار، �� ا��الات التالية:   المتضررة ذلك الأجزاء  
�ادث د�س أو تصادم أو  �   ن�يجة   تلف ال أو    فقد ال إذا �شأ   ) أ 

أو حادث، أو ن�يجة لعطل مي�اني�ي غ�� متوقع أو    انقلاب 
 الاستخدام؛   �س�ب الأجزاء    لتآ�ل ن�يجة  

�ر�ق خار�� أو انفجار  �   ن�يجة إذا حصل الفقد أو التلف   ) ب 
 ؛ �س�ب ال��ق أو اح��اق ذا�ي أو  

 أو سرقة.   لسطو   ن�يجة   إذا حصل الفقد أو التلف  ) ج 
فعل متعمد من طرف  ل   ن�يجة   إذا حصل الفقد أو التلف  ) د 

 ثالث؛ 
أثناء النقل ال��ي أو النقل الما�ي  إذا حصل الفقد او التلف   ) ه 

المصاعد أو آلات الرفع بما �� ذلك عمليات  ب الداخ�� أو  
 التحميل والتفر�غ المتعلقة �عمليات النقل المذ�ورة. و 

�ذه   ) و  بموجب  عل��ا  الاتفاق  يتم  إضافية  �غطية  أي 
 �اصة ��ا. ا�   الملاحق البوليصة أو  

 الشركة بما ي��:   تل��م عند وقوع حادث،   .2
قطع   ) أ  أو  م��قا��ا  أو  أجزا��ا  من  أي  أو  المركبة  إصلاح 

قبل   عل��ا  �انت  ال��  حال��ا  إ��  المركبة  و�عادة  غيار�ا 
 ا��ادث. 

تم    �� حال   للمؤمن عليھ نقداً    تلف أو ال الفقد  دفع مبلغ   ) ب 
 ھ. ي ل ع الاتفاق ع�� ذلك مع المؤمن  

ما لم  �� حالة ا��سارة ال�لية،    المتضررة اس�بدال المركبة   ) ج 
نقداً. و�� �ذه    لھ   دفع المبلغ ب الشركة  المؤمن عليھ  يطالب  
 ھ. ي ل ع الشركة لطلب المؤمن  يجب أن �ستجيب  ا��الة  

تركيب قطع غيار أصلية جديدة بدلاً  المؤمن عليھ  طلب    �� حال  .3
القطع   للت من  �عرضت  أو دفع    ف ل ال��  ا��ادث    قيم��ا أثناء 

  الم��ق المب�نة ��  �لاك الإ �سبة المؤمن عليھ �تحمل س نقداً، 
  سيارات �� حالة  و فاتورة الشراء.  ل من القيمة ال��ائية    ) 1رقم ( 

الإيجار،   ومركبات  العام  النقل  ومركبات  �تحمل  س الأجرة 
 ). 2رقم (   الم��ق ا��ددة ��    �لاك الإ �سبة  المؤمن عليھ  

للمؤمن  .4 يتحمل   عليھ   يجوز  ت��ق    أن  ال��  الأضرار  إصلاح 
،  الكت�ب   ا �ذ بالمركبة ن�يجة وقوع حادث مؤمن عليھ بموجب  

قيمة الإصلاح    التقدير�ة ألا تتجاوز ت�اليف الإصلاح    شر�طة 
 مع الشركة.   اً كتابي المتفق عل��ا  

حالة   .5 وتلف  ��  إم�انية  فقد  عدم  أو  عل��ا،  المؤمن  المركبة 
% من قيمة المركبة  50إصلاح�ا، أو تجاوز ت�اليف إصلاح�ا  

للمركبة    عل��ا   لقيمة المؤمن ا   ت�ون س عند�ا  قبل وقوع ا��ادث،  
عل��ا   التأم�ن ب�ن  والمتفق  عليھ  و   شركة  توقيع  أثناء  المؤمن 

الفقد والتلف  الأساس �� حساب �عو�ض  ��  بوليصة التأم�ن  
�ذه    ما ضد� المؤمن   �سبة    البوليصة بموجب  خصم  �عد 

البالغة   مع  20الإ�لاك  عل��ا،  المؤمن  القيمة  من  مراعاة  % 
من  مدة    ا��زء  بدء  تار�خ  من  الف��ة  �سبة  (أي  التأم�ن  مدة 

 تار�خ ا��ادث إ�� إجما�� مدة التأم�ن).   ح�� التأم�ن  
  للاستخدام غ�� صا��ة المؤمن عل��ا  المركبة أصبحت  �� حال  .6

،  البوليصة بموجب �ذه    ضده ؤمن  الم   التلف أو    الفقد �س�ب  
��ماية   اللازمة  الت�اليف  الشركة  إ��    ونقل�ا   المركبة تتحمل 
إ��   �سليم�ا  أجل  من  إصلاح،  ورشة  عليھ  أقرب  �عد  المؤمن 

 الإصلاح. 
�� ورش الإصلاح المعتمدة من    المتضررة إذا تم إصلاح المركبة   .7

ع�� الشركة،   �ش�ل  ضمان  الشركة    يجب  المركبة  إصلاح 
  اً �ذا العمل مضمون ي�ون مثل  ��يح و�عناية و�اح��افية وأن  

تضمن الشركة أن المؤمن عليھ قادر  كما  من ورش الإصلاح.  
ع�� فحص المركبة �� أي و�الة لفحص المركبات المعتمدة ��  
الإمارات العر�ية المتحدة ليتأكد أن المركبة تم إصلاح�ا �ش�ل  
��يح دون أن يؤثر ذلك ع�� الفحص الف�� للمركبة المتضررة  

��    �� ال�يئات الرسمية المعنية. إذا وجد أن الإصلاحات المذ�ورة 
عند�ا يجب  ع��ف ��ا،  الم طلو�ة و الم فنية  ال عاي��  من الم أد�ى وأقل  

المش�لة(المشكلات) �� ورشة الإصلاح ح��  معا��ة  الشركة  ع��  
 ح��افية و�سليم�ا للمؤمن عليھ .  يتم إصلاح المركبة با 

والمؤمن عليھ فيما  المؤمنة  �� حالة وجود أي خلاف ب�ن الشركة   .8
يتعلق بقيمة التعو�ضات عن الأضرار أو مبلغ التعو�ض، �ع�ن  

خسائر مرخص لھ وم��ل ومتخصص    يم ومق   معاين ال�يئة  



لتحديد قيمة التعو�ضات أو    ع�� نفقة الشركة   �� �ذه الأمور 
 غرض �سو�ة ال��اع. � مبلغ التعو�ض  

 عليھ الفصل الثالث: ال��امات المؤمن  

 المتفق عليھ.   � قسط التأمي� ال دفع   .1
  المركبة يجب اتخاذ جميع الاحتياطات المعقولة ل��فاظ ع��   .2

حالة جيدة.  ب و�بقا��ا  التلف  أو  الفقد  المؤمن عل��ا وحماي��ا من  
للمؤمن  لا يجوز  ف لمركبة،  ل �� حالة وقوع أي حادث أو عطل  و 

اتخاذ    عليھ  دون  م��ا  جزء  أي  أو  عل��ا  المؤمن  المركبة  ترك 
  المركبة قيادة    و�� حال الاحتياطات اللازمة لمنع تفاقم الأضرار.  

من قبل المؤمن عليھ    ��ا قبل إجراء الإصلاحات اللازمة المؤمن عل 
سؤولية  من الم   ست�ون معفية   الشركة فإن  ،  أو سائق السيارة 

�ل ز�ادة �� الضرر أو �ل ضرر ي��ق بالمركبة المؤمن عل��ا  عن 
 . بموجب �ذه البوليصة   ذلك ل   ن�يجة 

المالك الوحيد للمركبة المؤمن عل��ا طوال  �و  المؤمن عليھ  يظل   .3
لأي طرف ثالث أو توقيع    المركبة مدة التأم�ن، ولا يجوز لھ تأج��  

للمركبة   المطلقة  وحيازتھ  ملكيتھ  يقيد  قد  عقد  دون  ب أي 
 الشركة.   من   مسبقة   ة كتابي موافقة  

�� حالة وقوع أي حادث قد يؤدي إ�� مطالبة وفقاً لأح�ام �ذه   .4
ع�� ،  البوليصة  عليھ    يجب  الرسمية  إخطار  المؤمن  ا���ات 

التأم�ن  و   المعنية   الفور  شركة  جميع  قديم  ت عليھ  و ع�� 
كما يجب  دون تأخ�� غ�� م��ر.  ب المعلومات المتعلقة با��ادث  

  بأي �� أسرع وقت ممكن    شركة التأم�ن د  � زو ت المؤمن عليھ  ع��  
 مطالبة أو إشعار أو أوراق قضائية بمجرد استلام�ا. 

  العلم بمجرد    الشركة �� أقرب وقت ممكن عملياً   إخطار يتم   .5
بأي دعوى قضائية أو تحقيق أو اك�شافات تتعلق با��ادث.  

مطالبة    ينجم عنھ رامي آخر قد  �� حالة السرقة أو أي عمل إج و 
ع�� ،  البوليصة ل�ذه    اً وفق  عليھ    يجب  الشرطة    إبلاغ المؤمن 

كما    ، عملياً   �� أقرب وقت ممكن   ع�� الفور الشركة  كذلك  و 
 . الصدد مع الشركة �� �ذا    يجب عليھ التعاون 

الم�س�ب �� ا��ادث  المؤمن عليھ تحميل  لشركة التأم�ن يجوز  .6
من مبلغ التعو�ض المستحق    ھ خصم تم  مبلغ قابل ل��صم ي 

فوضھ  ي ال��ص الذي  أو  بنفسھ    بھ   س�ب � ي عن أي حادث  

  للم��ق ، وفقاً  تقيد ضد مج�ول بقيادة المركبة أو ا��الات ال��  
 ). 3رقم ( 

  الم��ق بالإضافة إ�� المبالغ القابلة ل��صم المنصوص عل��ا ��   .7
�س�ب ��  الم المؤمن عليھ  حمل  ت أن    لشركة التأم�ن )، يجوز  3( 

 : وفقاً لما ي��   ة خصم إضافي مبالغ  ا��ادث  
أق���  ك %  10 ) أ  التعو�ض حد  مبلغ  سائق    من  �ان  إذا 

 . سنة   25سن    تحت المركبة  
حالة سيارات  من مبلغ التعو�ض ��  حد أق���  ك %  10 ) ب 

 الأجرة ومركبات النقل العام. 
أق���  ك %  15 ) ج  مبلغ  حد  السيارات    عن   تعو�ض ال من 

 الر�اضية والمركبات المعدلة. 
مبلغ  20 ) د  من  أق���  كحد  المركبات  عن  تعو�ض  ال % 

 المعدلة خارج المصنع. 
مبلغ  20 ) ه  من  أق���  كحد  مركبات    عن   تعو�ض ال % 

 .   التأج�� 
فإنھ سوف تطبق  ) من �ذا الفصل،  7ح�ام الفقرة ( لأ   تنفيذاً  .8

��ادث  ل   �عدد التحملات أع�� �سبة �� حالة    ع��   �سب ا��صم 
 الواحد. 

 لا تطبق. فإن �سب ا��صم  �� حالة ا��سارة ال�لية للمركبة،   .9

 الفصل الرا�ع: الاست�ناءات 

 لا ت�ون الشركة مسؤولة عن دفع أي �عو�ض �� ا��الات التالية:  

أو انخفاض قيمة  لمؤمن عليھ  تحصل ل خسائر غ�� مباشرة  أي   .1
عيب  اك�شاف  عطل أو  إصاب��ا � المركبة ن�يجة استخدام�ا أو  

 المي�انيكية أو الك�ر�ائية.   ة ج�ز بالأ   كسر أو  
ا��دود   .2 تجاوز  أو  ا��مولة  لز�ادة  ن�يجة  ي�شأ  ضرر  أي 

المسموحة للعرض أو الطول أو الارتفاع أو ز�ادة عدد الر�اب  
عن العدد المرُخص بھ، شر�طة أن يُث�ت أن �ذا التجاوز �ان  

 الس�ب الرئ���� للضرر. 
تلف الإطارات إن لم يحدث �� وقت الضرر الذي ��ق بالمركبة   .3

 المؤمن عل��ا. 
يتعلق   .4 فيما  بالمركبة  ي��ق  الذي  الضرر  أو  ا��سارة 

 با��وادث الناتجة من: 



المركبة   ) أ  طلب  ل   خلافاً استخدام   �� المذ�ورة  لأغراض 
 . البوليصة التأم�ن المرفق ��ذه  

نطوي ع�� جناية  ي   الإخلال �ان  �� حال  القوان�ن  الإخلال ب  ) ب 
جنحة   قانون    متعمدة أو   �� الوارد  للتعر�ف  وفقاً 

 العقو�ات الاتحادي النافذ. 
�� سباق أو    المركبة   ل ا م أو استعم ا استخد   أنھ تم   ت و ثب �� حال   .5

سرعة،   يتم   شر�طة اختبار  الس�ب    إثبات   أن  �و  ذلك  أن 
 المباشر ل��ادث. 

بالمركبة من ا��وادث ال�� تحدث أثناء قيادة    اللاحقة الأضرار   .6
بالقيادة   قوان�ن  ل   وفقاً المركبة من قبل سائق غ�� مرخص لھ 

  وفقاً المرور أو دون ا��صول ع�� رخصة قيادة لنوع المركبة  
، أو سائق يحمل  البوليصة وأح�ام �ذه  المرور    ولوائح   قوان�ن ل 

رخصة قيادة من��ية الصلاحية ولم يقم بتجديد�ا خلال ثلاث�ن  
الرخصة الممنوحة لھ من   �عليق يوماً من تار�خ ا��ادث، أو تم 

السلطات   أو  ا��كمة  وفقاً    المعنية قبل  المرور. ولا    للوائح أو 
،  للإيجار   مخصصة المركبة    انت �ذا الاست�ناء �� حال �   ينطبق 

 مع ��ص يحمل رخصة قيادة سار�ة.   اً م��م   الإيجار عقد  و�ان  
م��ا   .7 جزء  أي  أو  بالمركبة  ي��ق  الذي  والتلف  الفقد  يرتبط 

با��وادث عندما ي�ون سائق المركبة تحت تأث�� الأدو�ة ا��درة  
سائق ع�� التحكم  ال أو الكحول أو ا��درات ال�� تضعف قدرة  

بھ   اع��ف  أو  ال�يئات ا��تصة  أمام  ث�ت ذلك  إذا  المركبة   ��
 مركبات التأج��. سائق المركبة. ولا �سري �ذا الاست�ناء �� حالة  

الإقليم   .8 خارج  بالمركبة  ت��ق  ال��  التلف  أو  الفقد  حالات 
ال   �� المنصوص عليھ  م��ق  بوليصة ا��غرا��  يصدر  لم  ما   ،

 إضا�� بتمديد التغطية التأمي�ية ل�ذا الإقليم.  
�س�ب   .9 مباشر  غ��  أو  مباشر  نحو  ع��  تقع  ال��  ا��وادث 

مثل  الطبيعية  و   الفيضانات   ال�وارث  الأعاص��  والزوا�ع 
 وال��اك�ن والزلازل وال�زات الأرضية أو ن�يجة ل�ا أو تتعلق ��ا.  

الأجن�� أو العمليات ا��ر�ية، سواء    ن ا و أعمال العد الغزو أو   .10
علنت ا��رب أم  

ُ
أو  الإضراب،  أو  ا��رب الأ�لية،  أو  ،  لم �علن أ

المدنية،   أو  الانقلاب،  أو  الثورة،  أو  التمرد،  أو  الاضطرابات 
المواد المشعة  أو  التأميم،  أو  المصادرة،  أو  السلطة،  اغتصاب  

، أو أي عامل  الذر�ة أو النوو�ة   الانفجارات أو  والنظائر المشعة،  

يرتبط �ش�ل مباشر أو غ�� مباشر بأي من الأسباب المذ�ورة  
 أعلاه. 

الفقد أو التلف الذي ي��ق بالمركبة المؤمن عل��ا إذا لم تمتلك   .11
حق   �س�ب  الإحلال  الشركة  ا��ادث  عن  الناجم  الضرر   ��

قرار المؤمن عليھ عن مسؤوليتھ عن وقوع ا��ادث، الذي لم  إ 
�ذا �عد دفع التعو�ض للمؤمن  و�� حال تم إثبات  ي�س�ب فيھ.  

يجوز للشركة الرجوع عليھ واس��اد المبالغ المدفوعة  فإنھ  عليھ،  
 لھ.  

الفقد أو التلف الذي ي��ق بالمركبة خارج الطر�ق، كما �و   .12

محدد، ما لم يصدر م��ق إضا�� لسائق المركبة بتمديد  

 التغطية التأمي�ية للقيادة خارج الطر�ق.  

 عليھ  الفصل ا��امس: الرجوع ع�� المؤمن  

أو سائق المركبة  المؤمن عليھ  يجوز للشركة الرجوع ع��  

، بمبلغ التعو�ض المدفوع ��  ا��الة أو �ل��ما، بحسب  

 ا��الات التالية: 

وعدم  المؤمن عليھ    تحر�ف بناء ع��    تم   أن التأم�ن ث�ت    �� حال  .1
قبول الشركة لتغطية    ع�� تؤثر    جو�ر�ة عن حقائق    ھ إفصاح 

 ا��اطر أو سعر التأم�ن. 
  المركبة   م ا استخد ھ قد تم  ث�ت �عد دفع التعو�ض أن   �� حال  .2

ل  ��ذه    ا��ددة لأغراض  خلافاً  المرفق  التأم�ن  طلب   ��
تم تجاوز ا��د الأق��� لعدد الر�اب، أو  أنھ قد   أو ،  البوليصة 

  ا��مولة ، أو عدم تأم�ن  حمولة زائدة ب محملة �انت    المركبة   أن 
�ش�ل ��يح أو تجاوز حدود العرض أو الطول أو الارتفاع  

شر  ��ا،  المباشر    �و   ذلك   أن إثبات    ة ط � المسموح  الس�ب 
 ل��ادث. 

  �ان و  لقانون،  إخلال با   وجود ث�ت �عد دفع التعو�ض  �� حال   .3
يتضمن   �ذا  جنحة    الإخلال  أو  لما �و  متعمدة جناية  وفقاً   ،

دولة الإمارات العر�ية  ��    المعمول بھ محدد �� قانون العقو�ات  
 المتحدة. 

المركبة أو أي جزء  ب   اللاحق ث�ت أن ا��سارة أو الضرر    �� حال  .4
قيادة المركبة من قبل ��ص غ�� مرخص لھ  ل م��ا �ان ن�يجة  

وفق  أو  ل   اً بالقيادة  المرور  رخصة  ب قانون  ع��  ا��صول  دون 
أو  المؤمن عليھ    قيام أو    ة قياد ال رخصة    ان��اء صلاحية أو    ، قيادة 



بقياد��ا   لھ  مسموح  آخر  ��ص  تأث��    بالقيادة أي  تحت 
ال�� تقلل من قدرة السائق    العقاق�� ا��درات أو الكحول أو  
  ا��تصة ذلك ل���ات    ثبوت   �� حال ع�� السيطرة ع�� المركبة  

،  الإيجار   . �� حالة مركبات   المركبة من قبل سائق    الاع��اف بھ أو  
 (المستأجر). يتم الرجوع ع�� سائق المركبة  

حال  .5 ارت�اب ث�ت    ��  قبل    �عمد  من  عليھ  ا��ادث  أو  المؤمن 
 المركبة.   سائق 

المقطورة   شبھ المقطورة أو نصف المقطورة أو  ت �سب�  �� حال  .6
مع الشركة ع�� وجود  المؤمن عليھ  �� وقوع حادث ولم يتفق  

 �ذه المقطورة. 
حال  .7 الضرر    ��  أو  ا��سارة  ن   اللاحق �انت  اجماً عن  بالمركبة 

 الرجوع ع�� السارق. ي�ون  ،  طو سرقة أو س 

 البوليصة الفصل السادس: إ��اء  

وجود أسباب جدية  ة  ط ر� يجوز للشركة إ��اء �ذه البوليصة ش  .1
يتم    كتا�ي إشعار    وذلك من خلال البوليصة    أثناء سر�ان للإ��اء  

إ��   عليھ  إرسالھ  أو  ع��  المؤمن  الفاكس  أو  الإلك��و�ي  ال��يد 
  تار�خ ال من    قبل ثلاث�ن يوماً ال�سليم باليد أو خطاب م��ل  

  معروف   للمؤمن عليھ البوليصة إ�� آخر عنوان  لإ��اء    ا��دد 
�يئة التأم�ن بأسباب �ذا    إخطار �جب  و الشركة.  من جانب  

ا��الة،   �ذه  و��  القسط    ع�� الإ��اء.  رد  التأمي��  الشركة 
ي�ناسب مع    �ش�ل   جزء منھ   �عد خصم   للمؤمن عليھ المدفوع  

   . المفعول   سار�ة   البوليصة ف��ا    ظلت ��ة ال��  الف 
  كتا�ي إ��اء �ذه البوليصة بموجب إشعار  للمؤمن عليھ جوز ي  .2

الشركة   إ��  إرسالھ  أو  ا ع��  يتم  الفاكس  أو  الإلك��و�ي  ل��يد 
قبل سبعة أيام من التار�خ    ال�سليم باليد أو خطاب م��ل 
ا��الة  �ذه  و��  للإ��اء.  القسط    ع��   ، ا��دد  رد  الشركة 

ي�ناسب  بما  �عد خصم جزء منھ    للمؤمن عليھ المدفوع  التأمي��  
  لم��ق   وفقاً   المفعول   سار�ة   البوليصة مع الف��ة ال�� ظلت ف��ا  

للمؤمن  �عو�ض  دفع أي  عدم    ة ط � شر )،  4رقم (   القص��ة   المدد 
  البوليصة معلقة فيما يتعلق ��ذه  مطالبات  عدم وجود  أو    عليھ 

س�ب  � الم �و  المؤمن عليھ  �ان    �� حال وذلك  ،  أثناء ف��ة سر�ا��ا 
 مج�ول. ضد  ا��ادث  يقيد ف��ا  أو �� ا��الات ال��  ��ادث  �� ا 

من��ية �� حالة ا��سارة ال�لية للمركبة،    البوليصة �عت�� �ذه   .3
�يئة  ن  ع تقر�ر صادر  بموجب  شطب ���يل�ا  ع�� أن يتم  

والمواصلات  صلاحي��ا    الطرق  عدم  تل��م  و ،  للاستعمال يؤكد 
 . البوليصة ح�ام �ذه  لأ   وفقاً المؤمن عليھ  الشركة بتعو�ض  

 ) 1رقم (   الم��ق 

مركبات النقل  و   باست�ناء مركبات الأجرة   ،   للإ�لاك   المئو�ة �سب  ال 
حسب تار�خ ال���يل والاستخدام لأول    ، العام ومركبات الإيجار 

 مرة 

 ال�سبة المئو�ة  سنة ال 
 -  � الأو� 

 % 5 ة الثاني 
 % 10 ة الثالث 
 % 15 ة الرا�ع 

 % 20 ة ا��امس 
 % 30 وما �عد   ة السادس 

 
 ) 2رقم (   الم��ق 

العام  مركبات  �لاك  لإ   المئو�ة �سب  ال  النقل  ومركبات  الأجرة 
 حسب تار�خ ال���يل والاستخدام لأول مرة   ، ومركبات الإيجار 

 ال�سبة المئو�ة  سنة ال 
 % 10 الش�ور الستة الأخ��ة من السنة الأو�� 

 % 20 ة الثاني 
 % 25 ة الثالث 
 % 30 ة الرا�ع 

 % 35 ة ا��امس 
 % 40 وما �عد   ة السادس 

 
 ) 3رقم (   الم��ق 

 مبالغ التحمل 

 مبلغ التحمل  المركبة 



د ر�ا��ا  المركبات ا��اصة ال�� لا يز�د عد 
تجاوز  ي وال�� لا  ؛  ) ر�اب 9المسموح بھ عن ( 

 إمارا�ي   در�م   50,000ا  سعر� 

ا��د الأق���  
  إمارا�ي   در�م   350

 ل�ل حادث 
المركبات ا��اصة ال�� لا يز�د عدد ر�ا��ا  

  سعر�ا ز�د  ي وال��  ؛  ) ر�اب 9المسموح بھ عن ( 
تجاوز  ي ولا    إمارا�ي   در�م   50,000عن  

 إمارا�ي   در�م   100,000

ا��د الأق���  
  إمارا�ي در�م    700

 ل�ل حادث 

ر�ا��ا    المركبات ا��اصة ال�� لا يز�د عدد 
  سعر�ا ز�د  ي وال��  ؛  ) ر�اب 9المسموح بھ عن ( 

تجاوز  ي   ولا   إمارا�ي در�م    100,000عن  
 إمارا�ي   در�م   250,000

ا��د الأق���  
  إمارا�ي   1,000

 ل�ل حادث 

المركبات ا��اصة ال�� لا يز�د عدد ر�ا��ا  
تجاوز  ي وال��    ؛ ) ر�اب 9المسموح بھ عن ( 

يتجاوز    ولا   إمارا�ي   در�م   250,000  سعر�ا 
   إمارا�ي   در�م   500,000

ا��د الأق���  
  إمارا�ي   1,200

 ل�ل حادث 

المركبات ا��اصة ال�� لا يز�د عدد ر�ا��ا  
تجاوز  ي وال��    ؛ ) ر�اب 9المسموح بھ عن ( 

 در�م   500,000  سعر�ا 

ا��د الأق���  
  إمارا�ي   1,400

 ل�ل حادث 
المركبات ا��اصة ال�� يز�د عدد ر�ا��ا  

)  12ولا يتجاوز ( ؛  ) ر�اب 9المسموح بھ عن ( 
 راكباً 

ا��د الأق���  
  إمارا�ي   1,500

 ل�ل حادث 
ل�� يز�د عدد ر�ا��ا  المركبات ا��اصة ا 

) راكباً ومركبات الإيجار  12عن (   المسموح بھ 
 ) طن 3والشاحنات ال�� لا تز�د حمول��ا ع�� ( 

ا��د الأق���  
در�م    1,700
ل�ل    إمارا�ي 
 حادث 

) طن  3الشاحنات ال�� تز�د حمول��ا عن ( 
وحافلات الر�اب والمركبات الصناعية  

 للأعمال الإ�شائية والزراعية   ا��صصة 

ا��د الأق���  
  إمارا�ي   4,500

 ل�ل حادث  
 

 ) 4رقم (   الم��ق 

   الاس��داد من القسط التأمي��   �سب   – القص��ة    المدد   م��ق 

 بوليصة ال   سر�ان   ف��ة 
�سبة الاس��داد من  

 التأمي��   قسط ال 
 % 80 اً واحد   اً ش�ر   تجاوز لا ت   ف��ة 
أر�عة    تجاوز ولا ت   اً واحداً ش�ر   تجاوز ت   ف��ة 

 أش�ر 
70 % 

ستة    تجاوز ولا ت   أش�ر أر�عة    تجاوز ت   ف��ة 
 أش�ر 

50 % 

عشرة    تجاوز ولا ت   أش�ر ستة    تجاوز ت   ف��ة 
 أش�ر 

30 % 

 يوجد لا   ر و ف��ة تتجاوز عشرة ش� 
 

 ) 5رقم (   الم��ق 

بيانات المركبة المؤمن عل��ا �� بوليصة التأم�ن ضد الفقد    م��ق 
 والتلف 

 المركبة بيانات  
 واللون   الموديل و ،  الطراز  وحة الل رقم   بلد الصنع 

   
 غرض الاستخدام  نوع ال���يل  ة تص�يف المركب 

   

 صنع سنة ال 
ا��مولة أو  

 الوزن 
 عدد الر�اب مع السائق 

   
 

 : الشاسيھ رقم    رقم ا��رك: 

المركبة  بأن  )  م (   �ي. اس .���   ا�شورا�س ميديل ا�ست ليفا  شركة  تقر  
بيانا��ا  �ذا    الواردة   �� �ذه  لد��ا  ة  مؤمن   الم��ق أعلاه  لأح�ام  وفقاً 

 البوليصة. 

 : تار�خ الإصدار   ر من قبل: ا صد تم الإ 

 

 ………………/.../…...   وت�ت�� ��   ، ………………/.../…... اعتباراً من  تبدأ مدة التأم�ن  



 .../.../…... تار�خ الإصدار:      المتفق عليھ: التأمي��  القسط  

 الشركة   بيانات  المؤمن عليھ   بيانات 
 :اسم الشركة  : عليھ اسم المؤمن  

 عنوان: ال  عنوان: ال 
 لك��و�ي: الإ ��يد  ال  لك��و�ي: الإ ��يد  ال 

 :ال��يدي العنوان   العنوان ال��يدي: 
  :   التعر�ف رقم  

 �اتف: ال  �اتف: ال 
 :توقيع وختم الشركة  أو من ينوب عنھ: المؤمن عليھ  اسم وتوقيع  

  
 

 ة التأم�ن ع�� المركب   طلب 

     مقدم الطلب بيانات  
 اسم العائلة  الثالث  ثا�ي ال  ول الأ  ال�و�ة   بطاقة   الاسم حسب 

 الرمز ال��يدي:   رقم ص.ب.    تار�خ الميلاد 
  لك��و�ي ال��يد الإ    ال�و�ة رقم  
 ا��وال ال�اتف    �اتف المكتب رقم    �اتف الم��ل رقم  

     العنوان / الإمارة 
    العمل   ج�ة    �نة الم 

    تار�خ ان��اء الصلاحية    رقم رخصة القيادة 
    رقم ال��ل التجاري    إن وجد)   ، (الاسم التجاري 

     الرئ����   المقر 
 

 ة التأم�ن ع�� المركب   طلب 

      خدمة التأم�ن   بيانات 
  أخرى  شاحنة كب��ة  صغ��ة شاحنة   شاحنة  علامة ال���يل 

 ى خر أ  �عليم القيادة  إيجار  تجاري  خصو���  الاستخدام   /   الموديل 
   رقم ا��رك    الشاسيھ رقم  

   ) ��� ��� (   سعة ا��رك    رقم ال�ي�ل 
   سنة الصنع    عدد الر�اب 

القيمة ا��الية، بما �� ذلك     القيمة ا��الية بدون م��قات 
 ) حديد�ا لاحقاً الم��قات (يتم ت 

  

   نوع التأم�ن    التأم�ن   مدة 



   التوقيع    ممثلھ   / المؤمن عليھ  
 

 : مسؤولية الطرف الثالث 2القسم  

للتأم�ن   الموحدة  ضد  البوليصة  المركبات  الطرف  مسؤولية  ع�� 
بموجب    الثالث  للتأم�ن  البوالص    لائحة الصادرة  ع��  الموحدة 

 2016) لسنة  25قرار مجلس إدارة �يئة التأم�ن رقم ( ل   وفقاً المركبات  

أن   عليھ  حيث  ميديل    شركة إ��  تقدم  قد  المؤمن  ا�شورا�س  ليفا 
بطلب  (�شار إل��ا فيما ي�� باسم "الشركة")    ) م ( �ي. اس .���    ا�ست 
البوليصة لتأم�ن  ا لإبرام   �ذه   �� أدناه  ر  ا عتب ا   ع��   ووافق ،  المذ�ور 

دفع أو وافق ع��  و الطلب أساساً ل�ذه البوليصة وجزءاً لا يتجزأ م��ا،  
الشركة قد قبلت و�ع�دت  أن  ، و التأمي�� المطلوب منھ دفع القسط 

�عو�ض   المتضرر بدفع  الطرف   / ثالث  حالة    للطرف  أي    وقوع �� 
  صف عن استخدام أو    ماً التأم�ن، سواء �ان ناج   حادث مشمول ��ذا 

 ؛ ر�ية المتحدة خلال ف��ة التأم�ن المركبة �� دولة الإمارات الع 

المسؤولية تجاه الطرف  لتغطية    البوليصة �ذه  فقد أبرمت    ، عليھ و 
للطرف  الثالث / الطرف المتضرر ال�� �سب�ت ��ا المركبة المؤمن عل��ا  

المتضرر   الطرف   / والاست�ناءات  الثالث  والأح�ام  للشروط  وفقاً 
المتوجب    لمبالغ ا   بخصوص أو الم��قة ��ا  �ذه البوليصة    الواردة �� 

 أو سائق المركبة مقابل: المؤمن عليھ    دفع�ا من قبل 

 المركبة   ثالث، سواء داخل أو خارج ال طرف  ل الإصابة ا��سدية ل  -

 ثالث. ال لطرف  ا بممتل�ات  اللاحقة  الأضرار   -

 الفصل الأول: الشروط العامة 

أي م��ق  و�عت��  عقداً واحداً،  ملاحق�ا  و   البوليصة �ذه  �ش�ل   .1
  تم إسناد مصط�� أو عبارة كما أن أي جزءاً لا يتجزأ م��ا، ل�ا 

سوف    ملاحق�ا أو    البوليصة �� أي جزء من  ل�ا  مع�� خاص  
ما لم يقتض السياق  ترد فيھ  نفس المع�� �� م�ان آخر  ي�ون ل�ا  

 خلاف ذلك. 
 خارج الدولة.   البوليصة �ذه    �سري لا   .2
عدم   .3 المتضرر  الثالث  للطرف  تؤكد  أن  للشركة  يجوز  لا 

يمكن استخدامھ    ادعاء مسؤولي��ا عن التعو�ض ن�يجة لأي  
 ھ. ي ل ع ضد المؤمن  

الثالث  .4 للطرف  للشركة    /   يجوز  مطالبة  تقديم  المتضرر 
 بھ �س�ب المركبة المؤمن عل��ا   اللاحقة بالتعو�ض عن الأضرار  

 ،  المركبة أو سائق  المؤمن عليھ  �� حالة وفاة أحد أفراد عائلة    أ)  .5

در�م إمارا�ي (مائتا    200,000ع�� مبلغ  تقتصر  مسؤولية الشركة  فإن  
الواحد  لل��ص  إمارا�ي)  در�م  الإصابة،  ��  أما    . ألف    فإن حالة 

 ل��ز ل�ل ��ص. ا ع�� �سبة    تقتصر   مسؤولية شركة التأم�ن 

مركبة  أو  نقل عام  مركبة  أو    إيجار مركبة  ب) �� حالة وفاة سائق  
تقتصر  مسؤولية الشركة    فإن مستخدمة لتعليم القيادة،  

در�م إمارا�ي (مائتا ألف در�م إمارا�ي)    200,000ع�� مبلغ  
الواحد.   الإصابة،  ��  أما  لل��ص  مسؤولية    فإن حالة 

 ع�� �سبة ال��ز ل�ل ��ص. تقتصر  شركة التأم�ن  

  اً مطلو�   ي�ون   �ادث با�   خاص   تقديم أي إشعار أو إخطار   يجب  .6
الشركة    ، البوليصة �ذه    بموجب  عن طر�ق  وذلك  اً  كتابي إ�� 

إ�� العنوان ا��دد  باليد  ال��يد الإلك��و�ي أو الفاكس أو �سليمھ  
 . عملياً   �� أقرب وقت ممكن   البوليصة ��  

 سطول أو أي  الأ   تأم�ن   بوليصة   يخص فيما  لا يجوز للشركة    أ)  .7
من    أي اتفاق   إبرام ،  البوليصة مركبة مؤمنة بموجب �ذه  

لطرف  ة ا سؤولي ال�املة لم  ��ا منع �غطي ي أو قلل شأنھ أن ي 
إصابات  وقوع  ناشئة عن  ل ا الثالث   أو  أو  وفاة  جسدية 
الم أضرار   أو  متل�ات  ��  البوليصة  بموجب �ذه  مغطاة 

أو  من  قلل  ي  الشركة  مسؤولية  التغطية  ي حدود  قلل 
ذلك    �� بما  البوليصة،  �ذه  بموجب  عل��ا  المنصوص 

ي س�ب لا علاقة لھ  لأ ا��رمان من المطالبة بالتعو�ض  
با��ادث �العمر أو ا���س أو تار�خ ا��صول ع�� رخصة  

 . اً الاتفاق لاغي   ر ا عتب فس�تم ا ذلك و�لا  غ��  القيادة أو  

ذلك،   ومع  يتم ب)  غ��    فقد  جديدة  �غطية  ع��  الاتفاق 
  �ذه ز�ادة حدود    قد تتم   نصوص عل��ا �� البوليصة أو م 

منفصلة    تأم�ن   بموجب بوليصة   ات والتغطي   المسؤوليات 
 إضا��.   م��ق أو  



القضائية   .8 الإجراءات  نفق��ا  ع��  تتو��  أن  للشركة  يجوز 
  محام   من خلال أو سائق المركبة  المؤمن عليھ  وال�سو�ة لتمثيل  

أي تحقيق أو استجواب وأمام أي محكمة �� أي  أثناء    وذلك 
دعوى أو التدخل �� أي مرحلة من مراحل الدعوى فيما يتعلق  

الشركة مسؤولة عنھ بموجب �ذه    ت�ون طالبة أو حادث قد  بم 
ي والذي    ، البوليصة  ل�ذه  قد  وفقاً  �عو�ض  دفع  إ��  ؤدي 
�ذه  �شأن    التصا�� �سو�ة أو  إبرام  �جوز للشركة  و .  البوليصة 
تقديم �ل  المؤمن عليھ  ع��    يتع�ن �� �ذه ا��الة،  و المطالبة.  

من خلال التوقيع ع�� توكيل  لشركة  ل مكن والدعم الم تعاون  ال 
 قانونية   أي إجراءات لمباشرة  لشركة  ل رس�� للمحامي أو  

با��قوق  مع عدم الإ  .9 التأم�ن ع��    بوالص ن  ع الناشئة  خلال 
التأم�ن ضد ا��وادث ال��صية، و�� حالة    �والص ا��ياة و 

عدة   ضد    بوالص وجود  الثالث مسؤولية  إلزامية    الطرف 
 ن أك�� من شركة: ع ادرة  ص ال و   ، عن استخدام المركبة   الناجمة 

��    قاسم ت يتم   ) أ  التأم�ن  ب�ن شر�ات  بال�ساوي  التعو�ض 
الإصابة.   و/أو  الوفاة  حال حالة  المسؤولية    و��  �انت 

(ب�ن   عليھ  مش��كة  الثالث المؤمن  الطرف    /   والطرف 
��  وعند�ا تؤخذ  ،  الإ�مال المتضرر) ع�� أساس درجة  

 . الإ�مال لمشاركة ��  ا �سبة  الاعتبار  
تقاسم  ) ب  الأضرار    يتم  عن  بالممتل�ات    اللاحقة التعو�ض 

�� �ل    ا��دد   مبلغ التأم�ن من  ع�� أساس ال�سبة المئو�ة  
،  البوالص �� جميع    المؤمن عل��ا بالغ  الم إ�� إجما��    بوليصة 

 . �سبة المشاركة �� الإ�مال �ع�ن الاعتبار أخذ  وذلك �عد  
 الشركة:   يجب ع�� عند وقوع حادث،   .10

أو أي من أجزا��ا أو م��قا��ا أو   المتضررة إصلاح المركبة  ) أ 
قطع غيار�ا و�عادة المركبة إ�� حال��ا ال�� �انت عل��ا قبل  

 ا��ادث. 
تجاوزت    �� حال دفع القيمة السوقية للمركبة المتضررة   ) ب 

 ) الأضرار  للمركبة 50قيمة  السوقية  القيمة  من   (%   ��  
ألا تتجاوز مسؤولية الشركة    شر�طة وقت وقوع ا��ادث،  

�ل حادث وفقاً للفقرة (ج) من  ل   ي مبلغ مليو�ي در�م إمارا� 
 ) من الفصل الثا�ي: ال��امات شركة التأم�ن. 1البند ( 

ا��سارة    المتضررة   المركبة اس�بدال   ) ج  حالة  ،  ال�لية �� 
  �الة ا� نفس النوع والطراز والإضافات و من  بمركبة أخرى  

  طلب الطرف الثالث ما لم ي   ، قبل ا��ادث   ال�� �انت عل��ا 
؛ و��  نقداً   لھ   الطرف المتضرر من الشركة دفع المبلغ   / 

 . عليھ الشركة قبول طلب المؤمن    ع�� �ذه ا��الة،  
تدفع   ) د  أن  الشركة  بناءً ع��    نقداً ع��  المتضرر،  للطرف 

) للأجزاء المتضررة  التلف أو    الفقد طلبھ، مبلغ الأضرار ( 
أي من أجزا��ا أو م��قا��ا أو قطع  أو  ل�امل  با   المركبة من  

الأجزاء    ، غيار�ا  واس�بدال  تركيب  رسوم  ذلك   �� بما 
من أجل إعادة  وقت وقوع ا��ادث  ��  التالفة  أو    المفقودة 

 قبل وقوع ا��ادث. المركبة إ�� حال��ا  
الأجزاء   .11 اس�بدال  المركبة   التالفة يتم  مدة    ، من  تقل  وال�� 

بقطع غيار أصلية    ، ���يل�ا واستخدام�ا لأول مرة عن سنة 
 للطرف المتضرر.   �لاك الإ خصم �سبة  بدون  جديدة  

حال  .12 إصلاح    ��  ع��  المتضرر  الثالث  الطرف  مع  الاتفاق  تم 
  ��   المتضررة شركة التأم�ن إصلاح المركبة    ع�� ،  التالفة المركبة  

�انت �� السنة الأو��  إذا  ورشة إصلاح الو�الة ا��اصة بالمركبة  
 ستخدام. الا ���يل و ال من  

سنة   .13 من  أك��  مرور  والاستخدام،    ع�� عند    تقوم ال���يل 
ورش إصلاح مناسبة لنوع    ��   التالفة المركبة  إصلاح  ب الشركة  

الأجزاء    المركبة صنع  وسنة   اس�بدال  بأجزاء    التالفة و�جوز 
ع��  .  الدرجة نفس    من و الأصلية    لأجزاء ا   غ�� أخرى   و�جب 

للمعاي�� الفنية    اُ تأكد من تنفيذ أعمال الإصلاح وفق الشركة ال 
الشركة  وع��  ورش الإصلاح.  أن العمل مضمون من جانب  و 

من    فحص المركبة ع��    المتضرر الطرف الثالث    قدرة التأكد من  
قبل أي و�الة فحص مركبات معتمدة �� الدولة للتأكد من أن  

لشروط ال��خيص    �ش�ل ��يح وفقاً   قد تم إصلاح�ا   المركبة 
ع��   التأث��  دون  أخرى  حالة  وأي  والسلامة  للتحمل  الف�� 

  السلطات الفحص الف�� للمركبة المتضررة من ا��ادث لدى  
لمعاي��  ل الإصلاحات    عدم تلبية تب�ن    و�� حال الرسمية المعنية.  
المطلو�ة   ا ،  والمعتمدة الفنية  المش�لة    لشركة فع��  معا��ة 

إصلاح  ح��  �ل)  ا (المش  الثالث  ب   ا��اصة   ركبة الم يتم  الطرف 
 . عملياً   �� أقرب وقت ممكن   اح��ا�� �ش�ل  

التلف  و   الفقد المؤمن عل��ا ضد    التالفة لمركبة  با   فيما يتعلق ب)  
الو�الة،    �� تأم�ن مع شرط الإصلاح  ال   ات شر� إحدى  لدى  

الإصلاح داخل ورش الإصلاح  إجراء  يتم  فإنھ يجب أن  



�حق لشركة التأم�ن  و �ذا الشرط.  ل   وفقاً التا�عة للو�الة  
شركة  تلف  وال   الفقد   ضد المؤمنة   ع��    تأم�ن ال الرجوع 

مس  ضد  الثالث ؤولية  المؤمنة  لأسس    الطرف  وفقاً 
 التالية:   التعو�ضات 

�عو�ض المركبة ال�� م��� ع�� ���يل�ا الأول أو   )1(
السنة    ف��ة   استخدام�ا أك�� من سنة وح�� ��اية 

% من قيمة فاتورة الإصلاح  15الثانية �عد خصم  
 ال��ائية. 

�عو�ض المركبة ال�� م��� ع�� ���يل�ا الأول أو   )2(
السنة    ف��ة   استخدام�ا أك�� من س�ت�ن وح�� ��اية 

% من قيمة فاتورة الإصلاح  30الثالثة �عد خصم  
 ال��ائية. 

سنوات   )3( ثلاث  من  أك��  مرور  حالة  ف��ة    ع�� �� 
الاستخدام  ال���يل   تل��م  لمركبة ل الأول  أو   ،

المتضررة �� ورش إصلاح  المركبة  الشركة بإصلاح  
صنع   وسنة  لنوع  اس�بدال  و   . المركبة مناسبة  �تم 

بنفس    التالفة الأجزاء   أصلية  ،  المستوى بقطع 
ب�ن شركة    ية تفاق الا   تضمنت   �� حال   أنھ   شر�طة 

أن  شرط  المؤمن عليھ  و التلف  و   الفقد التأم�ن ضد  
الشرط   �ذا  فإن  الو�الة"  داخل  الإصلاح  "ي�ون 

 . المفعول   ساري نافذاً و يظل  
قبل  ترا��   )4( الشر�ات  ب�ن  القائمة  العمل  ا��قوق 

 . ��ذا النظام 
طلب الطرف الثالث المتضرر تركيب أجزاء جديدة بدلاً    �� حال  .14

الأجزاء   للتلف من  �عرضت  أن    خلال   ال��  فعليھ  ا��ادث، 
) من القيمة  1رقم (   الم��ق ا��ددة ��    �لاك الإ يتحمل �سبة  

�� حالة مركبات الأجرة ومركبات النقل  و ال��ائية لفاتورة الشراء.  
ا��ددة ��    �لاك الإ العام ومركبات الإيجار، يتم تطبيق �سبة  

 ) من القيمة ال��ائية لفاتورة الشراء 2رقم (   الم��ق 
�انت  �� حال  مستعملة  أجزاء  أو تركيب    �لاك الإ خصم    يتم لا   .15

��   الأجزاء  ��    مدرجة  المب�نة  �ذه  4(   الم��ق القائمة  من   (
 . البوليصة 

بالمركبة    اللاحقة يجوز للطرف الثالث المتضرر إصلاح الأضرار   .16
الإصلاح   ت�اليف  تتجاوز  ألا  ع��  ا��ادث،    التقدير�ة ن�يجة 

،  �جوز للشركة و .  التأم�ن  قيمة الإصلاح المتفق عل��ا مع شركة 
ذلك،   �� رغب��ا  تطلب   حال  ع��    أن  إصلاحات    إنجاز دليلاً 

 . المركبة 
حال   .17 المركبة    �عرض ��  قابلاً  للتلف،  "شاسيھ"  �ان  سواء 

للاس�بدال  قابل  أو غ��  تلف  أو    ، للاس�بدال  حال  الأجزاء  �� 
وحاج��ا للقطع أو الشد أو ال��ام ن�يجة    الدعائم مثل    المعمرة 

الشركة  ع�� و  ، خسارة �لية  سوف �عت��  المركبة فإن ا��ادث، 
وقوع   وقت  للمركبة  السوقية  للقيمة  وفقاً  التعو�ض  دفع 

 ا��ادث. 
، وقامت الشركة بتعو�ض  �لية خسارة    المركبة تم اعتبار  إذا   .18

الأساس،  �ذا  ع��  المتضرر  الثالث  س�تم    الطرف  فعند�ا 
لا يجوز تحميل الطرف  و مل�اً للشركة.  السيارة التالفة  اعتبار  

أو   المركبة  ملكية  بنقل  تتعلق  مصار�ف  أي  المتضرر  الثالث 
، �شرط أن ت�ون المركبة خالية  إصدار ش�ادة ملكية المركبة 

من أي ال��امات تجاه الطرف الثالث مثل ا��الفات المرور�ة أو  
 غ�� ذلك. 

شركة  .19 ب�ن  نزاع  أي  وجود  حالة  الثالث    التأم�ن   ��  والطرف 
تحديد   أو  التعو�ض  مبلغ  أو  الأضرار  قيمة  �شأن  المتضرر 

تقوم ال�يئة بتعي�ن  عند�ا  القيمة السوقية للمركبة المتضررة،  
مرخص وم��ل متخصص �� �ذه  مسؤول �سو�ة  معاين و 

المسألة، لتحديد قيمة الأضرار أو مبلغ التعو�ض ع�� حساب  
 الشركة لغرض حل ال��اع. 

نفسھ أو سائق المركبة  المؤمن عليھ  �� حالة الاتفاق ع�� تأم�ن   .20
،  البوليصة التغطية بموجب �ذه  غ�� مشمول ب أو أي ��ص  

  در�م   200,000الوفاة بما لا يقل عن (   �عو�ض يتم تحديد مبلغ  
 ) مائ�� ألف در�م إمارا�ي كحد أد�ى. إمارا�ي 

� ��  � ن�يجة التأخ المؤمن عليھ لا يجوز للشركة رفض �عو�ض  .21
 � لعذر مقبول. � �ان التأخ إذا  الإبلاغ عن ا��ادث  

  بالطرف الثالث   اللاحقة �غطي أح�ام �ذه البوليصة الأضرار   .22
مقطورة   ة الناتج  نصف  أو  مقطورة  ����ا عن  تم  طالما   ،  

 المركبة. بواسطة  
��ا إ�� تقو�ض حق    إضا��   ولا أي م��ق   البوليصة لا تؤدي �ذه   .23

أو   بالتعو�ض  المطالبة   �� ��ص  مبلغ  ��  أي  أي  اس��داد 
 . معمول بھ قانون  الدفع بموجب أح�ام أي    متوجب 



 الفصل الثا�ي: ال��امات شركة التأم�ن 

عند�ا  استخدام المركبة،    ناجم عن �� حالة وقوع أي حادث   .1
المتضرر   الثالث    نطاق   ضمن تل��م الشركة بتعو�ض الطرف 

عل��ا  �دود  ا�  عن    وذلك البوليصة  �ذه    بموجب المنصوص 
يل��م    جميع  ال��  بدفع�ا  المؤمن عليھ  المبالغ  المركبة  أو سائق 

 تعو�ض عن : ك 
الوفاة أو أي إصابة جسدية تحدث لأي ��ص، بما    أولاً:  ) أ 

  المركبة وسائق  المؤمن عليھ  ، باست�ناء  المركبة �� ذلك ر�اب  
لدى   العامل�ن  والر�اب  ا��ادث،   �� المؤمن  ال�� �سب�ت 

�عت��  و العمل.    و�س�ب أثناء    إصاب��م   �انت   �� حال عليھ  
  إل��ا الدخول  أثناء  أو    المركبة �ان داخل  إذا  ال��ص راكباً  

ا��د الأق��� لمسؤولية الشركة    و��ون .  م��ا   ا��روج أو  
عن حادث   الناجمة عن أي مطالبة أو إجما�� المطالبات 

��ا قضائياً دون أي حد ع��  �و  واحد   القيمة ا���وم 
 الإطلاق. 

ي�ون    الأبناء : �� حالة وفاة الزوج أو أحد الوالدين أو  ثانياً 
(مائتا ألف در�م    إمارا�ي   در�م   200,000ا��د الأق���  

ال��ز  عن    �عو�ض   إمارا�ي)  حالة  و��  متو��.  يتم  �ل 
ا التعو�ض    �عديل  �سبة  مبلغ  ليصبح  ل��ز  حسب 

إ��    200,000 در�م (مائتا ألف در�م إمارا�ي) بالإضافة 
 مصار�ف العلاج. 

: �� جميع الأحوال، و�� حالة الإصابة، تل��م الشركة  ثالثاً 
مقدم أي من ا��دمات    إ�� نفقات العلاج    جميع   �سداد 

ا���ومية   المس�شفيات  جميع  ذلك   �� بما  الطبية، 
ضرور�ة   علاجات  وأي  والصيدليات  تتطل��ا  وا��اصة 

شركة  ا  تقوم  العلاج،  استكمال  عدم  حالة  و��  ��الة. 
ال��   ا���ة  إ��  موجھ  ال��ام  خطاب  بإصدار  التأم�ن 

 ستقدم العلاج. 

مسؤولية شركة التأم�ن    فإن الفقرة (أ) أعلاه،    مع مراعاة  ) ب 
�ان،  لأي مبلغ م�ما قضائياً  ا ا���وم ��  القيمة �� ت�ون 

لطرف الثالث،  ل بما �� ذلك المصار�ف والرسوم القضائية  

الغرامات.  با  تعو�ض  ال الشركة دفع  و�جب ع��  ست�ناء 
 . قابلاً للتنفيذ   ا��كم أن يصبح  للطرف الثالث بمجرد  

للأضرار  أما   ) ج  ت��ق بال�سبة  والممتل�ات    ال��  بالأشياء 
المملوكة    باست�ناء (  المركبة  للمؤمن عليھ تلك  أو سائق   (

لد��م   �انت  ال��  الممتل�ات  أو  ا��ادث  ع��  وقت وقوع 
  التأم�ن الأمانة أو �� ع�د��م أو حياز��م، فإن مبلغ    س�يل 

المطالبات  لأ  إجما��  أو  المطالبة  حادث    الناجمة ي  عن 
�و   (   2,000,000واحد  إمارا�ي  در�م    مليون   2در�م 

النظر عن عدد الأ��اص الذين تضررت    �غض إمارا�ي)  
لنقل   اللازمة  الت�اليف  ذلك   �� بما    المركبة ممتل�ا��م، 

وفقاً  الأخرى  الإصلاح    الو�الة أو ورش   محل لمتضررة إ��  ا 
 . يقتضيھ ا��ال ، حسب  ل�ذه البوليصة 

ا��اصة)    المركبة لطرف الثالث المتضرر (مالك  ا   �ستحق  ) د 
وفقاً  (الاستخدام) (المركبة البديلة)    المنفعة   فقدان بدل  
 : لما ي�� 

ار الطرف الثالث المتضرر التعو�ض  ي اخت   �� حال :  أولاً   
 . المنفعة   فقدان  بدل  يدفع لھ    ن النقدي، فل 

حال  ثانياً   �� مطلوب  :  ��  �ان  المتضررة  المركبة  إصلاح 
  اح�ساب يتم  فإنھ  ،  تقت��� ا��الة حسب    إصلاح، ورشة  

المنفعة بالأيام من تار�خ �سليم المركبة    فقدان   بدل   ف��ة 
 لشركة. إ�� ا لكية  الم سند  وتقر�ر ا��ادث و   المتضررة 

يتم  ثالثاً  بدل    اح�ساب :  الشركة عن    فقدان مسؤولية 
ل�ل مركبة    المنفعة    اس�ئجار   وفقاً لأجرة   متضررة يومياً 

نفس   من  مماثلة  ��  الطراز مركبة  الأخذ  مع    الاعتبار ، 
بما    ، الإمارة   تلك السائد �� سوق تأج�� المركبات ��  لسعر  با 

در�م  ثلاثمائة  يتجاوز  ا��د  و��ون  .  يومياً   إمارا�ي   لا 
 المنفعة خمسة عشر يوماً.   فقدان بدل  ل الأق���  

عدم  اختار إذا  :  را�عاً  الشركة  السعر  حسب  دفع  ال ت 
الطرف    -   توف��   الشركة ع��  السائد،   إقامة  م�ان  إ�� 
نفس    مركبة   - المتضرر   من  مماثلة  المركبة    طراز بديلة 
 . ق � الطر ع��  ��ركة المرور  و�حالة جيدة جداً    المتضررة 



بدل    خامساً:  استحقاق  حالة  و�ان    فقدان ��  المنفعة 
تأم�ن ضد   المتضرر  الثالث  الطرف  التلف  و   الفقد لدى 

ف  الثالث،  الطرف  لغرض  عند�ا  ومسؤولية  لھ  يحق 
تقديم  المنفعة (مركبة بديلة)  فقدان ا��صول ع�� بدل  

بنفس   الرجوع  ل�ا   حق ي ال�� و  طالبة مباشرة إ�� شركتھ الم 
تأم�ن   شركة  ع��  المدفوع  عليھ  المبلغ    الم�س�ب المؤمن 

الطرف  تجاه سؤولية الم تأم�ن ضد  الذي لديھ و ا��ادث ب 
 . الثالث 

�عو�ض الطرف الثالث  أي خصم من  تطبيق  لا يجوز للشركة   .2
 المتضرر. 

وفاة   .3 حالة  �ذه  بالتأم�ن  المغطى    ال��ص ��  بموجب 
إ��  ��ادث  ا ن�يجة  المستحقة  المزايا  الشركة    تدفع ،  البوليصة 

 . �ذه البوليصة ورثتھ وفقاً للشروط والأح�ام الواردة ��  
ب�ن   .4 �سو�ة  بأي  الشركة  عليھ  تل��م  الثالث  المؤمن  والطرف 

 . م��ا   ة كتابي ة  بموافق ت  تم   �� حال المتضرر  
الفصل،    شمل �  .5 �ذا   �� عليھ  المنصوص    بموجب التأم�ن 

الواردة   والأح�ام  البوليصة الشروط  �ذه  �ل  ��  مسؤولية   ،
 سائق مرخص لھ أثناء قيادتھ للمركبة المؤمن عل��ا. 

مبلغ   تدفع  .6 وقدره الشركة  آلاف    6,770  اً  (ستة  إمارا�ي  در�م 
خدمات الإسعاف    إ�� مزود )  اً إماراتي   اً وسبعمائة وسبعون در�م 

المس�شفيات.   إ��  الط��  �ل  عن  المبلغ    و�تم دفع �ذا والنقل 
��ص مصاب �عا�ي من إصابة جسدية أو وفاة و�تم تقديم  

ن�يجة ��ادث ناجم    الإسعافات الأولية لھ ونقلھ إ�� المس�شفى 
من قبل الشركة ضد مسؤولية الطرف    عل��ا   مؤمن   مركبة عن  

جميع   الال��ام  �ذا  و�شمل  أو  الأ��اص  الثالث.  المتوف�ن 
ذلك    �س�ب المصاب�ن    �� بما  ا��وادث،  الأ��اص  تلك 
�� الفقرة (أ) من البند  الواردة  من الأخطار المغطاة    المست�نون 

الاعتبار  ).  1(   �� الأخذ  الإسعاف  ة  �سع يتم  سيارة  وجا�ز�ة 
النقل الط�� ع�� التعامل مع أك�� من مصاب عند    �م�انات و 

 تحديد مبلغ بدل الإسعاف والنقل الط��. 

 عليھ الفصل الثالث: ال��امات المؤمن  

�� حالة وقوع أي حادث يؤدي إ�� مطالبة بموجب أح�ام �ذه   .1
عليھ    يل��م ،  البوليصة  المركبة  المؤمن  سائق    بإخطار أو 

خلال ف��ة زمنية    وشركة التأم�ن   ا��تصة الرسمية    السلطات 
  والتفاصيل   الوثائق جميع  وتقديم  معقولة �عد وقوع ا��ادث  

با��ادث،   إذا المتعلقة  مقبول.  �ا   إلا  لعذر  التأخ��  و�قدم  ن 
أو وثيقة  إخطار  ���ة من �ل مطالبة أو  لشركة  ل المؤمن عليھ  

 بمجرد استلام�ا. �� أسرع وقت ممكن  قضائية  
  أقرب الشركة ��    إخطار أو سائق المركبة  المؤمن عليھ  يجب ع��   .2

أو تحقيق  قضائية  بمجرد علمھ بأي دعوى    عملياً   وقت ممكن 
التأخ�� لعذر مقبول.  �ذا    �ان إلا إذا  تتعلق با��ادث،    نتائج أو  

ت�شأ عنھ  آخر قد  عمل إجرامي  أو أي  سرقة  وقوع  �� حالة  و 
وفقاً  عليھ  يل��م  ،  البوليصة ل�ذه    مطالبة    بإخطار المؤمن 

والشركة فور  المعنية  ممكن    اً السلطات  أقرب وقت  عملياً  �� 
 . الصدد والتعاون مع الشركة �� �ذا  

بالنيابة عنھ ولا لأي ��ص    للمؤمن عليھ لا يجوز   .3   يتصرف 
أو دفع أي مبلغ  ـ   وعد ال عرض أو  ال أو    المسؤولية   بتحمل   التصر�ح 

 من الشركة.   ة كتابي دون موافقة  ب ما��  

 الفصل الرا�ع: الاست�ناءات 

والناشئة عن    الناجمة لا �غطي �ذا التأم�ن مسؤولية الطرف الثالث  
 ا��وادث ال�� �سب��ا المركبة المؤمن عل��ا �� ا��الات التالية: 

 ا��وادث ال�� تقع خارج حدود الدولة.  .1
  المتعلقة أو  الناجمة عن  أو  ��ا    س�ب الم� أو    الواقعة ا��وادث   .2

مثل   الطبيعية  بال�وارث  مباشر  غ��  أو  مباشر  �ش�ل 
أو   أو    الزوا�ع الفيضانات  ال��اك�ن  أو  الأعاص��  أو    الزلازل أو 
 . ال�زات الأرضية 

الأجن�� أو العمليات ا��ر�ية، سواء    ن ا و الغزو أو أعمال العد  .3
أو  الإضراب،  أو  ا��رب الأ�لية،  أو  ،  لم �علن أعلنت ا��رب أم  

أو  العصيان،  أو    التمرد، أو  الاضطرابات المدنية،  أو  الشغب،  
بال�شاط  أو  ،  الانتفاضة أو  الثورة،   المؤ�ن  الإشعا��  التلوث 

،  الاس�يلاء أو  ،  السلطة أو  ،  الإشعا�� الناتج عن أي وقود نووي 
أو   ، المواد المشعة والنظائر المشعة أو  ، تأميم ال أو  ، صادرة الم أو 

يرتبط �ش�ل مباشر    عامل أو أي    ، الذر�ة أو النوو�ة   الانفجارات 
 أو غ�� مباشر بالأسباب المذ�ورة أعلاه. 

أو لسائق المركبة أو الأ��اص    للمؤمن عليھ ا��وادث ال�� تقع   .4
،  العمل   و�س�ب   أثناء   �� حال إصاب��م المؤمن عليھ  العامل�ن لدى  



أو  إضا��    م��ق ع�� �غطية إضافية بموجب  إلا إذا حصلوا  
 أخرى.   بوليصة 

 عليھ ع�� المؤمن    الرجوع الفصل ا��امس:  

أو سائق المركبة أو ال��ص  المؤمن عليھ  يجوز للشركة الرجوع ع��  
ا��ادث، بحسب   التعو�ض  الأحوال المسؤول عن  �� حدود مبلغ   ،

 المدفوع �� ا��الات التالية: 

  من   تضليل بناء ع��    أنھ قد تم ا��صول ع�� التأم�ن ث�ت    إذا  .1
  ع�� تؤثر    جو�ر�ة عن حقائق    ھ عدم إفصاح   و أ المؤمن عليھ  

 . التأمي��   تحديد القسط قبول الشركة لتغطية ا��اطر أو  
أن إذا   .2 تلك    لأغراض استخدمت  قد  المركبة    ث�ت  غ��  أخرى 

تم  أنھ قد    ، أو البوليصة �� طلب التأم�ن المرفق ��ذه    ا��ددة 
محملة   �انت  المركبة  أن تجاوز ا��د الأق��� لعدد الر�اب، أو  

طاق��ا  من  تأم�ن  بأك��  عدم  أو  أو    ا��مولة ،  ��يح  �ش�ل 
  ة ط � تجاوز حدود العرض أو الطول أو الارتفاع المسموح ��ا، شر 

 ن ذلك الس�ب المباشر ل��ادث. �و إثبات  
�الات  ا� سرعة (��  أو اختبار  المركبة �� سباق    استخدام ث�ت    إذا  .3

أن ذلك �و الس�ب المباشر    شر�طة إثبات )  غ�� المسموح ��ا 
 ل��ادث. 

وذلك ��  لقانون،  إخلال با   وجود ث�ت �عد دفع التعو�ض    إذا  .4
ع�� النحو  ،  متعمدة جناية أو جنحة    الإخلال يتضمن   �ان حال  

�� دولة الإمارات    المعمول بھ �� قانون العقو�ات    المنصوص عليھ 
 العر�ية المتحدة. 

ث�ت  .5 رخصة    إذا  ع��  ا��صول  دون  المركبة    قيادة ال قيادة 
وأح�ام �ذه    ا��اصة بنوع المركبة وفقاً لقوان�ن ولوائح المرور 

أو    للمؤمن عليھ ة الممنوحة  قياد ال رخصة  �عليق  . أو  البوليصة 
السلطات   قبل  من  أو  محكمة  أمر  بموجب  المركبة  لسائق 
المركبة   قيادة  رخصة  أن  أو  المرور،  لوائح  بموجب  أو  المعنية 

ي   �� وقت وقوع ا��ادث، الصلاحية  �انت من��ية   تمكن  ما لم 
 السائق من تجديد�ا خلال ثلاث�ن يوماً من تار�خ ا��ادث. 

ح لھ بقيادة  و سم م سائق المركبة أو أي ��ص آخر    إذا ث�ت أن  .6
�� ا��ادث و�و �� حالة غ�� طبيعية �س�ب  قد �س�ب  المركبة  

الكحول   �ونھ  أو  ا��درات  تأث��  ي   ، تحت  قدرة  قلل  مما  من 
العقاق��  تناول    أو ،  المركبة   رة ع�� ط السي التحكم و السائق ع��  

مركبات و طبياً.  ممنوعة    القيادة تجعل  ال��  الطبية   حالة   ��  
 (المستأجر). سائق المركبة  والطعن ضد  �تم الرجوع  س ،  الإيجار 

  سائق أو  المؤمن عليھ    جانب ا��ادث من  �عمد ارت�اب    إذا ث�ت  .7
 المركبة. 

المقطورة ��    شبھ المقطورة أو نصف المقطورة أو    ت �سب� إذا   .8
يتفق  و �ادث  ا� وقوع   الشركة  المؤمن عليھ  لم  ��  مع  إدراج�ا 

 . البوليصة 
�دد ��  ا�   للتعر�ف وفقاً  ق،  � تم استخدام المركبة خارج الطر   إذا  .9

 ، دون أي �غطية إضافية. البوليصة �ذه  
لطرف الثالث المتضرر ن�يجة لسرقة أو  ل   أضرار   حدوث �� حالة   .10

السارق  ضد    فسي�ون الطعن المركبة المؤمن عل��ا،    السطو ع�� 
 فقط. 

 بوليصة الفصل السادس: إ��اء ال 

خلال    البوليصة إ��اء �ذه    للمؤمن عليھ لا يجوز للشركة ولا   .1
 . �ة المركبة سار رخصة  أن  مد��ا طالما  

للأسباب    صلاحي��ا مع ذلك، يجوز إ��اء البوليصة قبل ان��اء   .2
 التالية: 

 إلغاء رخصة المركبة.  ) أ 
 ؛ أو المركبة جديدة �س�ب �غي�� تفاصيل    بوليصة تقديم   ) ب 
  السلطة نقل ملكية المركبة بموجب ش�ادة صادرة عن   ) ج 

 . ا��تصة 
  للمؤمن عليھ ترد  �� �ذه ا��الة يجب ع�� الشركة أن  

المدفوع �عد خصم جزء منھ ي�ناسب    التأمي��   القسط 
  وفقاً المفعول  سار�ة    البوليصة ف��ا    ظلت مع الف��ة ال��  

،  البوليصة   المدرج �� �ذه )  3رقم ( القص��ة    المدد   لم��ق 
وج   ة ط � شر  مطالبات  مطا   ود عدم  أو  مدفوعة  لبات 

 ا��ادث. ب المؤمن عليھ  �س�ب  إذا  مستحقة  
من��ية �� حالة ا��سارة ال�لية للمركبة،    البوليصة �عت�� �ذه   .3

الطرق  �يئة  تقر�ر صادر من  بموجب  ���يل�ا    إلغاء   شر�طة 
للس�� يفيد  المواصلات  و  صلاحي��ا  الطر�ق   عدم  وتظل  ع��   ،

 . ا قبل إ��ا��   ا بأح�ام�   ملزم�ن المؤمن عليھ  الشركة و 

 الفصل السا�ع: أح�ام عامة 



��  ب الشركة    تل��م  .1 التفاصيل  ) من  5(   الم��ق رقم إدراج جميع 
 . البوليصة جزءاً من �ذه    الم��ق �ذا    و�ش�ل ،  البوليصة �ذه  

�عد مرور ثلاث    البوليصة عن �ذه    ت�شأ لا يجوز رفع أية دعاوى   .2
تار�خ ا��ادث أو علم الطرف المتضرر والأطراف    من سنوات  

 المسؤول عنھ. ال��ص  بالضرر و   المعنية 
فيما    ي�شأ الدولة مختصة بالفصل �� أي نزاع    محاكم ت�ون   .3

 . البوليصة �ذه  يتعلق � 

 ) 1رقم (   الم��ق 

 المركبات ا��اصة أجزاء  �لاك  لإ المئو�ة  �سب  ال 

 ال�سبة المئو�ة  سنة ال 
 -  � الأو� 

 % 5 ة الثاني 
 % 10 ة الثالث 
 % 15 ة الرا�ع 

 % 20 ة ا��امس 
 % 30 وما �عد   ة السادس 

 
 ) 2رقم (   الم��ق 

مركبات الأجرة ومركبات النقل العام    �لاك أجزاء لإ المئو�ة  �سب  ال 
 ومركبات الإيجار 

 ال�سبة المئو�ة  سنة ال 
 % 10 الستة الأخ��ة من السنة الأو�� الأش�ر  

 % 20 ة الثاني 
 % 25 ة الثالث 
 % 30 ة الرا�ع 

 % 35 ة ا��امس 
 % 40 وما �عد   ة السادس 

 
 ) 3رقم (   الم��ق 

 الاس��داد من القسط التأمي�� �سب    - القص��ة    المدد   م��ق 

 

 بوليصة ال   سر�ان   مدة 
�سب الاس��داد من  
 قسط التأم�ن 

 % 80 اً واحد   اً ش�ر   تجاوز مدة لا ت 
ح�� ��اية    اً واحداً ش�ر   تجاوز مدة ت 

 الش�ر الرا�ع 
70 % 

ح�� ��اية الش�ر    أش�ر أر�عة    تجاوز مدة ت 
 السادس 

50 % 

��اية الش�ر  ح��  ر  و ستة ش�   تجاوز مدة ت 
 الثامن 

30 % 

 يوجد لا   ثمانية أش�ر تتجاوز  مدة  
 

التأم�ن   مدة  من  تبدأ  ��   ، .../…... /   ……………… اعتباراً    وت�ت�� 
 ………………   / ...…/... 

الإصدار:            المتفق عليھ:   التأمي��   القسط  تار�خ 
 ...…/.../... 

 المؤمن عليھ   بيانات 
 : عليھ اسم المؤمن  

 عنوان: ال 
 لك��و�ي: الإ ��يد  ال 

 العنوان ال��يدي: 
 رقم ال�و�ة : 

 �اتف: ال 
 أو من ينوب عنھ: المؤمن عليھ  اسم وتوقيع  

 
 

 الشركة   بيانات 
 :اسم الشركة 

 عنوان: ال 
 لك��و�ي: الإ ��يد  ال 

 :العنوان ال��يدي 
 
 �اتف: ال 



 :توقيع وختم الشركة 
 
 

 ) 4رقم (   الم��ق 

اس�بدال�ا    المتضررة   بالأجزاء قائمة   يجب  وال��  مرور  حادث  ن�يجة 
 إ�لاك بأخرى جديدة دون خصم أي  

 المركبة   زجاج 
   للم�ابح   الأسطوانات الرئ�سية 

 الم�ابح سطوانات ��لة  أ 
 الم�ابح ملاقط  
 ) الأناب�ب (نوع    الم�ابح �ابلات  

 الم�ابح خراطيم  
 الم�ابح أغشية  

 صناديق التوجيھ 
 التوجيھ   تروس 

 والدوران   كرة التوجيھ   مفاصل 
 المقاعد   ة حزم أ 

 
 ) 5رقم (   الم��ق 

��    بيانات   م��ق  عل��ا  المؤمن  ضد  تأم�ن  ال   بوليصة المركبة 
 مسؤولية الطرف الثالث 

 

 المركبة   بيانات 
 واللون الموديل  و   الطراز  وحة الل رقم   بلد الصنع 

   
 غرض الاستخدام  نوع ال���يل  ة تص�يف المركب 

   

 صنع سنة ال 
ا��مولة أو  

 الوزن 
 عدد الر�اب مع السائق 

   
 

 : الشاسيھ رقم    رقم ا��رك: 

المركبة  بأن  (م)   �ي . اس . ���   ا�شورا�س ميدل ا�ست ليفا  شركة  تقر  
وفقاً لأح�ام �ذه  لد��ا    ة مؤمن   الم��ق أعلاه �� �ذا  بيانا��ا  ال�� ترد  

 البوليصة. 

 : تار�خ الإصدار   ر من قبل: ا صد تم الإ 

 
 ة التأم�ن ع�� المركب   طلب 

     مقدم الطلب بيانات  
 اسم العائلة  الثالث  ثا�ي ال  ول الأ  ال�و�ة   بطاقة   الاسم حسب 

 الرمز ال��يدي:   رقم ص.ب.    تار�خ الميلاد 
  لك��و�ي ال��يد الإ    رقم ال�و�ة 

 ا��وال ال�اتف    �اتف المكتب   �اتف الم��ل 
     العنوان / الإمارة 

  العمل   ج�ة      �نة الم 
  تار�خ ان��اء الصلاحية      رقم رخصة القيادة 

  رقم ال��ل التجاري      إن وجد)   ، (الاسم التجاري 
     الرئ����   المقر 

  



 ة التأم�ن ع�� المركب   طلب 

      خدمة التأم�ن   بيانات 
  أخرى  شاحنة كب��ة  صغ��ة شاحنة   شاحنة  علامة ال���يل 

 ى خر أ  �عليم القيادة  إيجار  تجاري  خصو���  / الاستخدام   الطراز 
   رقم ا��رك    رقم ا��سم 
   ) ��� ��� (   سعة ا��رك    رقم ال�ي�ل 

   سنة الصنع    عدد الر�اب 
القيمة ا��الية، بما �� ذلك     القيمة ا��الية بدون م��قات 

 ) حديد�ا لاحقاً الم��قات (يتم ت 
  

   نوع التأم�ن    التأم�ن   مدة 
   التوقيع    ممثلھ   / المؤمن عليھ  

 
 حماية المركبات المعززة    :  3القسم  

 وا��الات الطارئة ال��صية  ا��وادث    التأم�ن عليك ضد ا��وادث الإضافية 
 إضافة    – القيمة    ا��اصة بك   ة خيارات إصلاح المركب 

 
 التأم�ن عليك ضد ا��وادث الإضافية .  1

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
 الأغراض ال��صية فقد  

 
 

 

 

 

 

يتم توسيع التغطية بموجب البوليصة  
حق بالممتل�ات  لا ال التلف  أو    الفقد ل�شمل  

السيارة    كرا��� ال��صية بما �� ذلك  
المؤمن عل��ا،    المركبة ��    الموضوعة للأطفال  

�ادث أو حر�ق أو سرقة أو محاولة  �   ن�يجة 
  اً قسر �روج  ا� دخول أو  ال سرقة �عد  

  ت ذلك ��  ا ثب و�� حال إ �استخدام العنف  و 
 الشرطة.   تقر�ر  

  اً تخضع �ذه التغطية ل��د الأق��� وفق 
 بوليصة. لل ، خلال أي ف��ة  المزايا ��دول  

بالأموال أو    اللاحق التلف  أو    الفقد  .1
  الوثائق ا��و�رات أو الطوا�ع أو التذاكر أو  

أو السندات أو القسائم أو تذاكر اليانص�ب  
أو تذاكر ال��ب أو    أو بطاقات الكشط 

برامج الم�افآت أو بطاقات إعادة    /   أميال 
أو العينات المنقولة فيما    السلع ال��ن أو  
أو عينات تجار�ة أو    عمل تجاري يتعلق بأي  

أي ممتل�ات مؤمن عل��ا بموجب أي  
 بوليصة أخرى 

سرقة أي ممتل�ات محمولة �� مركبة   .2
��  ما لم تكن موضوعة    مكشوفة مفتوحة أو  

 قفازات مقفلة   علبة مقفل أو    أمتعة   صندوق 
بالممتل�ات    اللاحق التلف  أو    الفقد  .3

  ا��اسوب ال��صية بما �� ذلك أج�زة  
ا��مولة أو غ���ا من المعدات أو الأشياء  

  
  
  
  



أو    رقابة دون    �ا ترك   �� حال الثمينة ا��مولة،  
 مكشوفة 

  وخسارة   ، فقدان القيمة و التلف،  و الب��،   .4
 الاستخدام 

أو    المركبة   ��   ت تعديلا ال المعدات القياسية أو   .5
 الداخلية ��قات  الم 

   
 
 ا��اصة بك   ة خيارات إصلاح المركب .  2

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
التغطية بموجب �ذه البوليصة    �شمل  الإصلاح الطارئة عمليات  

الإصلاح الطارئة للمركبة المؤمن عل��ا  عمليات  
قيادة ع��  إ�� ال   ضمان عودتك لتأم�ن أو  

من    4، النقطة  2للفصل    ، وفقاً ق بأمان � الطر 
��د  ل �ذه التغطية  وتخضع  .  1القسم  

ا �و محدد  وفقاً لم الأق��� للمبلغ ل�ل مطالبة  
 المزايا  جدول  ��  

 

  

  تقر�ر    �� حالة وجود مطالبة، ير�� تقديم  و  
الشرطة مع فاتورة الإصلاح وصورة (صور)  

 بالمركبة المؤمن عل��ا.   اللاحقة الأضرار  

 

��  التغطية بموجب �ذه البوليصة،    �شمل  عمليات إصلاح �� الو�الة 
عمليات  ،  البوليصة �انت محددة ��    حال 

لشركة  من ا المعتمدة  و�الة  ال ��    الإصلاح 
الم��لة فيھ  بلد  ال الموجودة داخل  المصنعة  

  فقد المؤمن عل��ا، �� حالة حدوث أي    المركبة 
وفقاً  (أو    خلال س�ت�ن   لمركبتك عر���  تلف  أو  

)،  البوليصة ا��اصة بك ا �و محدد ��  لم 
مركبة  ك   المركبة ���يل    من تار�خ   اً اعتبار 

 لأول مرة جديدة  

لوكلاء  ا   غ�� تم شراؤ�ا من أماكن  ي المركبات ال��  
الإمارات  �� دولة    المصنعة المعتمدين للشركة  

 العر�ية المتحدة. 
 

ار  ي خت قوم با �ذا الاست�ناء، سن   إذا �ان �سري 
  عمليات   المعتمدة لدينا لإجراء   إحدى الورش 

 الإصلاحات. 

   
 

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 



 (غ�� تا�عة للو�الة) ليفا  المعتمدة لدى    ورش ال 

 

�شمل التغطية بموجب �ذه البوليصة  
إحدى  المؤمن عل��ا ��    المركبة   إصلاح عليات  
�ان عمر    �� حال ،  لدينا   المعتمدة   الورش 
لا  �انت  أو    س�ت�ن   يز�د عن المؤمن عل��ا    المركبة 

 الو�الة.   ��   صلاح الإ تتمتع بتغطية  
 

 ملاحظة: 
 

لديك خيار لإصلاح  ي�ون  طالبة،  الم �� حالة  
من    الس�ت�ن الأولي�ن ح�� خلال    مركبتك 
  إحدى جديدة ��  مركبة  ك   مركبتك ���يل  

القيام    ك ر يا اخت   و�� حال   المعتمدة   الورش 
بالتنازل عن  ستحصل ع�� م�افأة  بذلك  
أن    ة ط � شر   ، بك   ة ا��اص   القياسية   الز�ادة 

  أك�� ي�ون عمر سائق المركبة وقت ا��ادث  
 سنة.   25من  

 

  

   
 

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  المشمولة بالتغطية البنود   التغطيات 
  ، وفقاً البوليصة التغطية بموجب �ذه    �شمل  المركبة البديلة ا��ديدة 

   المزايا �دول  � 
 
المركبة    طراز نفس  من    ة جديد   مركبة بديلة .  1

 فر)، ا تو ال   حسب (   المؤمن عل��ا 
 

 أو 
 
. قيمة المركبة عند شرا��ا (قيمة التأم�ن ع��  2

 )  الم��ق المركبة ��  
 

المؤمن    المركبة تم الإعلان عن أن    إذا أ��ما أقل،  
ة" �عد وقوع حادث  ي ل "خسارة �   �� حالة عل��ا  

خطر مغطى بموجب �ذه البوليصة    أو 
  م��ق خلال الف��ة ا��ددة ��    ووقوعھ 

 

  



���يل�ا    من تار�خ البوليصة ا��اصة بك،  
 . إ�لاك ، فلن يتم تطبيق أي  لأول مرة 

   
 

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
  التغطية بموجب �ذه البوليصة مبلغاً   �شمل  سيارات الأجرة �عرفة  

جدول  ا �و محدد ��  وفقاً لم ل�ل حادث،  
ت�لفة اس�ئجار سيارة أجرة ��  �غطي  ،  المزايا 

دولة الإمارات العر�ية المتحدة ح�� تتمكن من  
إكمال الرحلة إ�� وج�تك أو العودة إ�� م�ان  

أو    فقد   يؤدي إ�� إقامتك، �� حالة وقوع حادث  
عل��ا غ�� صا��ة    و�جعل السيارة المؤمن تلف  

 ق. � للس�� ع�� الطر 

 

  

   
عليك تزو�دنا بإيصال    يجب طالبة،  الم �� حالة   

أو فاتورة سيارة الأجرة بالتار�خ الموافق لتار�خ  
 ا��ادث. 

 

   
  البوليصة التغطية بموجب �ذه    �شمل  ساعة   24ع�� مدار    ا��وادث والأعطال إصلاح  

تا�ع  ا��دمات  ا��دمات ال�� يقدم�ا مزود  
 �: ي� كما  لشركة "ليفا"  

 

��وادث: ��  ع ا و القطر عند وق خدمة   .1 
  قطر المركبة �تم  س حالة وقوع حادث،  

  ورشة المؤمنة إ�� ورشة الو�الة أو أقرب  
دولة    �� من اختيارك  ورشة  أو إ�� أي  

    تقديم   ة ط � الإمارات العر�ية المتحدة، شر 
  �شمل التغطية ولا  الشرطة.    تقر�ر  

الرملية أو مناطق    المناطق   ال��ب من 
  ري ال��ا أو ال��ب ��    الطرق الوعرة 

مواقف  ال��ب من الأقبية أو  أو  
ما لم يتم    ، السيارات �� مراكز ال�سوق 

  البوليصة وفقاً   م��ق تحديد ذلك ��  
  مزودي ب   ا��اصة   ح�ام الأ شروط و ل ل 

 . ا��دمة 

 



الأعطال*: ��  عند وقوع    القطر خدمة   .2 
السيارة    �تم قطر س حالة حدوث عطل  

إ�� ورشة الو�الة أو أقرب ورشة  المؤمنة  
داخل    من اختيارك أو إ�� أي ورشة  

لا  و حدود المدينة ال�� وقع ف��ا ا��ادث.  
  المناطق   ال��ب من   �شمل التغطية 

أو    الرملية أو مناطق الطرق الوعرة 
ال��ب من  أو    ري ال��ا ال��ب ��  
مواقف السيارات �� مراكز  الأقبية أو  

  م��ق ما لم يتم تحديد ذلك ��    ، ال�سوق 
ح�ام  الأ شروط و ل ل   البوليصة وفقاً 

 . ا��دمة   مزودي ا��اصة ب 
 

 
  
  

أبوظ�� إ�� ثلاث مدن  تقسم إمارة  ملاحظة:   
 مختلفة. 

 
  
  
. الع�ن  2والمنطقة ا��اورة ل�ا.    . مدينة أبوظ�� 1 

 . المنطقة الغر�ية 3
 

 

خدمة �عز�ز البطار�ة*: �� حالة �عطل   .3 
المؤمن عل��ا، سنقوم    المركبة بطار�ة  

بالتوصيل    المؤمن عل��ا   المركبة   �شغيل ال ب 
من  ح�� تتمكن    ، ببطار�ة مركبة أخرى 

توف�� بطار�ة    يتم لن  و مواصلة رحلتك.  
 جديدة أو اس�بدال البطار�ة. 

 

خدمة وقود الطوارئ*: سنقوم بتوصيل   .4 
م  �ت س و وقود الطوارئ إليك مباشرة.  

،  اً توف�� خدمة توصيل الوقود مجان 
ت�لفة    تحمل   عليك س�تع�ن    لكن و 

 . نفسھ   الوقود 

 

  قفل المركبة   حال   �� خدمة القفل*:   .5 
،  �ا داخل ب   والمفتاح المؤمن عل��ا  
ح�� تتمكن  المفتاح    إخراج فسنحاول  

 من مواصلة رحلتك. 

 



*: سنقوم  الفارغة خدمة الإطارات   .6 
بإطارك الاحتياطي.    الفارغ بتغي�� الإطار  

إطار احتياطي،    و�� حال عدم توفر 
المؤمن عل��ا إ��    بقطر المركبة نقوم  فس 

حدود المدينة ال��    داخل   ورشة أقرب  
توف�� أي  ب   نقوم وقع ف��ا ا��ادث. لن  
 إطار جديد أو بديل. 

 

  24ع�� مدار    ا��وادث والأعطال إصلاح  
 ساعة 

سنوفر لك  خدمة ���يل السيارة *:   .7
�جب أن  و .  مجاناً   سيارة ال خدمة ���يل  
ساعة من ال���يل.    48يتم ا���ز قبل  

والمعلومات    الوثائق �جب عليك تقديم  و 
المطلو�ة من قبل سلطات المرور  

كما ت��تب  للاستفادة من �ذه ا��دمة.  
�سو�ة أي غرامات    ية مسؤول   عليك 

.  �يئة الطرق والمواصلات ورسوم أخرى ل 
مفتاح المركبة المؤمن    باستلام سنقوم  و 

نفس المدينة ال��    �� منك    والوثائق عل��ا  
 تم ���يل المركبة المؤمن عل��ا ف��ا. 

لا تنطبق خدمة تجديد ���يل المركبة  
  ت�ون و ع�� المركبات التجار�ة    مجاناً 

لا تنطبق  كما  واحدة فقط.    لمرة صا��ة  
�ذه ا��دمة �� حالة تصدير أو بيع أو  

 التنازل عن مركبتك. 

 

   
 
   �� مزايا أو مجموعة    ة واحد   مز�ة ع�� خدمت�ن فقط، سواء مقابل    السنة يقتصر ا��د الأق��� لعدد ا��دمات ال�� يمكن الاستفادة م��ا . 

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
التغطية بموجب �ذه البوليصة ت�لفة    �شمل  اس�بدال الأقفال 

 اس�بدال: 
 أ) أقفال الأبواب وقفل صندوق الأمتعة 

ت�لفة اس�بدال أي أج�زة إنذار  تتحمل الشركة  لن  
 . �� مركبتك أو أج�زة أمنية أخرى مستخدمة  

  
  والتوجيھ   ال�شغيل ب) قفل   
أو مفتاح    السيارة عن �عد قفل    ج) ج�از  

   السيارة ونظام القفل المركزي 
 

  



  رقت سُ أو    فُقدت   ال��   المؤمن عل��ا   للمركبة 
��  ا �و محدد  وفقاً لم   المنطقة ضمن حدود  

المبلغ  �مبلغ يصل إ��  و ا��اصة بك    البوليصة 
 تأم�ن.   مدة خلال أي    المزايا جدول  المذ�ور ��  

��ذه التغطية    متعلقة �انت المطالبة    و�� حال  
فقط، فلن ي�ون ل�ا تأث�� ع�� خصم عدم  

�� حالة وجود مطالبة،  و وجود مطالبات.  
 الشرطة.   تقر�ر    عليك تقديم    فيجب 
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 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
إذا  ،  البوليصة التغطية بموجب �ذه    �شمل  سيارة مؤقتة اس�ئجار  

 ، اس�ئجار سيارة: تم تحديد ذلك �� الم��ق 
 دة أقصا�ا عشرة أيام أو لم  ) أ 

إصلاح سيارتك بال�امل (أ��ما  يتم  ح��   ) ب 
 أقرب) 

�عد وقوع حادث للمركبة المؤمن عل��ا،  
توفر مركبات بديلة مناسبة لدى مزود    ة ط � شر 

 �� ذلك الوقت.   ا��اص بنا ا��دمة  
تقديم بدل    اختيار بدلاً من ذلك،  و�جوز لنا،  

در�م إمارا�ي �� حالات    600نقدي بحد أق���  
) لدى  إيجار بديلة (سيارة    مركبة   عدم توفر 

أو لأي أسباب قا�رة    ا��اص بنا مزود ا��دمة  
 أخرى  

سالك أو  نظام  . أي ت�اليف تتعلق بالوقود أو  1
 رسوم المواقف أو أي غرامات أخرى 

�عد ف��ة ال ـ   للسيارة المستأجرة . أي رسوم إضافية  2 
 أيام من الاس�ئجار ا��ا�ي   10

بموجب شروط وأح�ام    مطبقة . أي خصومات  3 
، �� حالة وقوع حادث أثناء قيادة  السيارة تأج��  

 سيارة الإيجار 
و/أو    بالسيارة المستأجرة   اللاحق   تلف ال أو    الفقد .  4 

السيارة  عن استخدام    الناجمة المسؤولية  
 المستأجرة 

  

   
 

   ا��اصة بك المركبة  خيارات إصلاح  

أو    المركبة حالة سرقة  ��   .1   ا�ساع نطاق   �� حال المؤمن عل��ا، 
المؤمن  �   اً ر ا قر اتخاذنا  و   التلف  السيارة  واعتبار  إصلاح�ا  عدم 

�ذه التغطية �عد أن نقدم لك    فس�تم إلغاء ،  �لية عل��ا خسارة  
 ل�سو�ة المطالبة.   اً عرض 

تزال  إذا   .2 لا  سيارتك  ��    لإصلاح ا   قيد �انت  ترغب  وكنت 
الاستفادة من تمديد ا��دمة، فيجب عليك إبلاغ شركة تأج��  

 ساعة ع�� الأقل من ان��اء ا��دمة.   24ذلك، قبل  ب السيارات  
يصل  ا  .3 قياسية  صالون  سيارة   �� المقدمة  المستأجرة  لسيارة 

ل��    1.8إ��    1.3من  محرك ي��اوح  سعة  و� عمر�ا إ�� أر�ع سنوات  
لا  نوع بوليصة التأم�ن ا��اصة بك و ل   وفقاً ل��،    2.4إ��    2  من   أو 

 �� دولة الإمارات العر�ية المتحدة. سوى  يمكن قياد��ا  



  48يمكنك الاستفادة من م��ة الاس�ئجار �� أي وقت خلال أول   .4
�عد ساعة   السيارة.   من  ر  ا قتص ا �جب  و   الموافقة ع�� إصلاح 

سيقوم مزود  و قيادة السيارة المستأجرة عليك أو ع�� زوجك.  
الموقع   و���  من  المستأجرة  السيارة  واستلام  ب�سليم  ا��دمة 

إ��  كما يجب  .  المتفق عليھ مسبقاً  عليك تقديم إشعار طلب 
ا��دمة  للاستفادة من �ذه    ساعة ع�� الأقل   24قبل    مزود 

 الم��ة 
 الوثائق التالية: ل��صول ع�� �ذه ا��دمة يجب عليك تقديم   .5

 أ) رخصة قيادة سار�ة المفعول 

 بطاقة الائتمان باعتبار�ا    صادقة ع�� الم ب)  

سالك أو رسوم  نظام  تأم�ن مقابل الت�اليف المتعلقة بالوقود أو    مبلغ 
بطاقة  �ذا كنت لا تمتلك  و مواقف السيارات أو أي غرامات أخرى.  

دفع  يمكنك  التأم�ن   ائتمان،  مباشر    اً نقد   مبلغ  مزود �ش�ل    إ�� 
�جب الال��ام �شروط وأح�ام مزود خدمة تأج�� السيارات. و .  ا��دمة 
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 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  المشمولة بالتغطية البنود   التغطيات 
التغطية بموجب �ذه البوليصة    �شمل  السائق   - ا��وادث ال��صية    مزايا التأم�ن ضد 

المنصوص عليھ أدناه    للمعيار   اً التعو�ض وفق 
لوفاة أو الإصابة ا��سدية ال�� ت��ق بك أثناء  ل 

المؤمن عل��ا    المركبة   إ�� أو ا��روج من   دخول ال 
وسائل عنيفة أو  تقع �س�ب  �ا وال��  �   التنقل أو  

تؤدي �ش�ل  عرضية أو خارجية أو مرئية  
أش�ر  مستقل عن أي س�ب آخر، خلال ثلاثة  

ير��  إ��:    �ذه الإصابة   وقوع من    ميلادية 
ا��وادث  التأم�ن ضد    مزايا  إ�� جدول    الرجوع 

 ال��صية. 

 

  -   ة ال��صي ادث  و ا��   مزايا التأم�ن ضد 
 الر�اب 

التغطية بموجب �ذه البوليصة    �شمل 
لوفاة أو  ل الوارد أعلاه    للمعيار   التعو�ض وفقاً 

أثناء    بالر�اب الإصابة ا��سدية ال�� ت��ق  
المؤمن عل��ا    المركبة   إ�� أو ا��روج من   دخول ال 

وسائل عنيفة أو  تقع �س�ب  �ا وال��  �   التنقل أو  
تؤدي �ش�ل  عرضية أو خارجية أو مرئية  

أش�ر  مستقل عن أي س�ب آخر، خلال ثلاثة  
ير��  إ��:  ،  �ذه الإصابة   وقوع من    ميلادية 
 ا��وادث ال��صية.   مزايا إ�� جدول    الرجوع 

 

 



  ا��وادث ال��صية   التأم�ن ضد   جدول مزايا 
 در�م إمارا�ي   200,000 الوفاة .  1
 در�م إمارا�ي   200,000   العين�ن الفقدان التام والدائم للبصر ��  .  2
عند أو فوق الرسغ أو ال�احل، ل�لتا اليدين أو �لتا القدم�ن أو    بالب�� . ا��سارة ال�لية  3

 يد واحدة مع قدم واحدة 
 در�م إمارا�ي   200,000

يد واحدة أو قدم واحدة مع  ل عند أو فوق الرسغ أو ال�احل    بالب�� . ا��سارة ال�لية  4
 الفقدان ال�امل والتام للبصر �� ع�ن واحدة 

 در�م إمارا�ي   200,000

 در�م إمارا�ي   100,000     الفقدان ال�امل والتام للبصر �� ع�ن واحدة .  5
 إمارا�ي در�م    100,000 يد واحدة أو قدم واحدة  ل عند أو فوق الرسغ أو ال�احل    بالب�� . ا��سارة ال�لية  6

 غ�� المذ�ور أعلاه   الك�� . ال��ز  7

  �سبة ك �تم تحديد قيمة التعو�ض لل��ص  س 
  200,000الذي �ساوي    من مبلغ التأم�ن   مئو�ة 

در�م ع�� أساس ال��ز ا��ز�ي الدائم المعتمد  
 الط�� ا��لس    قبل   من 

 
 ا��وادث ال��صية التأم�ن ضد      شروط مزايا 

وفقاً    الدفع   وجب ت التعو�ض م   ي�ون  .1
الواردة    7إ��    1واحد فقط من البنود من  ل 

ي  ن�يجة لأ أعلاه فيما يتعلق ب�ل ��ص  
يتجاوز إجما��    لا ع�� أ   ، واحد حادث  

در�م    200,000مبلغ  ة الشركة  مسؤولي 
إمارا�ي خلال أي ف��ة تأم�ن واحدة ل�ل  

 ��ص. 
دفع أي    ية مسؤول لا تتحمل الشركة   .2

  تقع وفاة أو إصابة جسدية    �عو�ض عن 
  أو جزئياً   �ش�ل مباشر أو غ�� مباشر، �لياً 

 ن�يجة للأسباب التالية: 

الانتحار أو  ب أ) إيذاء النفس عمداً أو  
عيب  بال�س�ب � محاولة الانتحار أو  ب 

 جسدي أو ضعف عق�� 
  عن   ھ بتعو�ض   ب) ن�يجة مطالبة ال��ص 

 إدمان ا��درات أو ا��مور 
دفع �ذا التعو�ض إلا بموافقة    يتم لا   .3

�ش�ل مباشر إ��  �تم دفعھ  المؤمن عليھ و 
ال��ص المصاب أو ممثلھ القانو�ي الذي  

ذمة  بمثابة إبراء    للمبلغ   �عت�� استلامھ 
��ذا    اللاحقة �امل فيما يتعلق بالإصابة  

 ال��ص. 

ألا يز�د عدد ر�اب المركبة (حسب  يجب   .4
سعة ا��لوس) عن عدد الأ��اص بما  

 ف��م السائق وقت وقوع ا��ادث. 
تخضع �ذه الشروط لشروط واست�ناءات  

 . البوليصة وأح�ام  

 
  



 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
التغطية بموجب �ذه البوليصة مبلغًا    �شمل  �غطية الإصابة ال��صية 

(أو �� حالة    ك وج لك أو لز   ، المزايا ��دول    وفقاً 
للممثل ال����� القانو�ي ا��اص  الوفاة،  

ك لإصابة  أنت أو زوج   ك �عرض   �� حال )  بكما 
  متعلقة �ش�ل مباشر جسدية عرضية  

ما ي��    ا المؤمن عل��ا ونتج ع��   المركبة استخدام  ب 
 : ميلادية أش�ر  خلال ثلاثة  

 الوفاة  ) أ 
فقدان البصر �ش�ل دائم ��   ) ب 

 إحدى العين�ن أو �لت��ما 
  واحد أو أك�� عند أو طرف    فقدان  ) ج 

 فوق المعصم أو ال�احل 
  لاستخدام طرف   خسارة دائمة  ) د 

 أو أك��   واحد 
 

فقط عن الوفاة    ة واحد مز�ة  تدفع الشركة  س 
أو الإصابة لأي من الأ��اص المذ�ور�ن أعلاه  

 �� أي حادث واحد 
 

 : إن �ذه التغطية 
�غطية قسم  �� حال  عند    تنطبق لا   ) أ 

ا��وادث  التأم�ن ضد      مزايا 
 ال��صية 

فقط فيما يتعلق بالمركبات    تنطبق  ) ب 
 ا��اصة 

الوفاة أو الإصابة الناجمة عن    �غطي لا   ) ج 
 الانتحار أو محاولة الانتحار 

  مداناً   مقدم المطالبة إذا �ان  طبق  ت لا   ) د 
القيادة  جر�مة  ب �ادث  ا� ب فيما يتعلق  

تحت تأث�� الكحول أو القيادة تحت  
 تأث�� ا��درات 

 

 
 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  المشمولة بالتغطية البنود   التغطيات 

التغطية بموجب �ذه البوليصة    �شمل  النفقات الطبية ل��الات الطارئة 
  من   النفقات الطبية المعقولة ال�� يتكبد�ا أي 

�عرضھ  �� حال  المؤمن عل��ا،    المركبة ب  ا ر� 
عن وقوع حادث  مباشر    �ش�ل ت�تج    لإصابة 

  24  خلال المؤمن عل��ا و�بدأ العلاج    لمركبة ل 
�ذه  خضع  ت و ساعة من وقوع ا��ادث.  

،  المزايا ��دول    ل��د الأق��� وفقاً   التغطية 
ل�ل مطالبة خلال أي ف��ة  ��  ل�ل ��ص  
�ان عدد  إذا    ا دفع� �توجب  و تأم�ن واحدة  
لسعة ا��لوس المصرح ��ا ��    الر�اب وفقاً 

عليك تقديم    يجب طالبة،  الم �� حالة  و .  المركبة 

 



الإصابة متعلقة با��ادث  �ون  دليل ع��  
 . ذات الصلة و�يصالات النفقات الطبية  

التغطية بموجب �ذه البوليصة    ل م �ش  ت�لفة سيارة الإسعاف 
،  المزايا ��دول    الدفع وفقاً   المتوجب   الال��ام 

ل�ل ��ص مصاب مقابل ت�لفة خدمة  
الإسعاف المتكبدة، �عد وقوع حادث مروري  

المبالغ  دفع جميع  وس�تم    المؤمن عل��ا. للمركبة  
مباشرة إ�� مزود    التغطية   �ذه   بموجب 

إ��  لاء الط��  ج خدمات الإسعاف والإ 
 لمس�شفيات. ا 

 

 

 
 الإضافة   - . القيمة  4

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
  المنطقة حدود    ضمن   سلطنة عمان   تدخل  مان توسيع المنطقة ل�شمل عُ 

 . البوليصة ا��اصة بك بموجب  
إذا  التغطية بموجب �ذه البوليصة،    �شمل 

مان والبحر�ن  ، عُ ��ق �� الم   تم تحديد ذلك 
والمملكة العر�ية السعودية وال�و�ت وقطر  

(الأضرار    1للقسم    ضمن حدود المنطقة 
لن تتم  و ال��صية) للمركبات ا��اصة فقط.  

يجب شراء  حيث  ،  ضمن �ذا القسم �غطيتك  
�ذه التغطية �ش�ل منفصل ع�� حدود �ل  

 مان). دولة (باست�ناء عُ 

 

دول مجلس التعاون  توسيع المنطقة ل�شمل  

 ا��لي�� الأخرى 

 : ة ط � شر 
 يوماً   60مدة لأي رحلة  أق���  ألا تتجاوز    أ) 

ألا يتجاوز ا��د الأق��� لإجما�� عدد  ب)  
 ش�راً   12�� أي ف��ة مد��ا    يوماً   90الأيام  

  تقر�ر    �� حالة المطالبة، يجب ا��صول ع��  
 شرطة المرور من سلطات الدولة المعنية. 

 



 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
حدود مسؤولية الطرف الثالث عن الأضرار ال��  

 بالممتل�ات   ت��ق 

مسؤولية الطرف الثالث تجاه أفراد العائلة  

 والر�اب 

 

 

 

 

 

 

 �غطية الطرق غ�� المعبدة 

 

 

 

 

 

(مسؤولية    2التغطية بموجب القسم    تم �عز�ز 
بممتل�ات    لأضرار اللاحقة ل الطرف الثالث)  

 . المزايا ��دول    الطرف الثالث وفقاً 
(مسؤولية    2التغطية بموجب القسم    �شمل 

الطرف الثالث) المسؤولية القانونية الناجمة  
الوفاة أو الإصابة ا��سدية    الم��تبة ع�� عن أو  

أي ر�اب،  تجاه  بالممتل�ات    اللاحقة أو الأضرار  
  المركبة لسعة ا��لوس المصرح ��ا، ��    وفقاً 

وعمال    العائلة بما �� ذلك أفراد    ، المؤمن عل��ا 
باست�ناء السائق أثناء    ، ا��دمة المساعدة 

  صعود ال تواجد �� المركبة المؤمن عل��ا أو أثناء  ال 
 . �ا م�   ا��روج أو    ��ا إل 
  

  الفقد التغطية بموجب �ذه البوليصة    �شمل 
�سيارتك المؤمن عل��ا و/أو    اللاحق التلف  أو  

مسؤولية الطرف الثالث، أثناء قياد��ا ع��  
 . غ�� المعبدة الطرق  

 : ة ط � شر 
 الدفع    ر�اعية   مركبتك   أن ت�ون أ)  

 مركبة خاصة فقط   أن ت�ون ب)  
 الشرطة.   تقر�ر    تقديم    يجب �� حالة مطالبة  

الكثبان    �سلق �� أي نوع من أنواع    كنت �شارك   إذا 
إذا  .  ات التنافسية أو السباق   الفعاليات الرملية أو  

  سواء المؤمن عل��ا،    المركبة ��    كنت تحمل ر�اباً 
 للتأج�� أو الم�افأة. 

 
 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 

(مسؤولية    2الغطاء بموجب القسم    �شمل  قيادة مركبة أخرى 
الطرف الثالث) أي مركبة خاصة أخرى تقود�ا  

زوجك، بموافقة صر�حة من المالك،  أنت أو  
 المنطقة حدود  داخل  

  �� حال �انت المركبة . مسؤوليتك القانونية  1
 البديلة غ�� م��لة 

 العر��� للمركبة البديلة   تلف ال أو    الفقد .  2
 تجار�ة مؤسسة    �ونك .  3

 الدراجات النار�ة. ع��    �ذه التغطية �سري  لا  



أثناء قيادة أي مركبة  ة  �غطي   لديك   لا ي�ون 
 جميع ما ي��:   تلبية �� حالة    إلا أخرى  

 أو أك��   سنة   25عمرك  أن ي�ون  أ)  
  التلف لا ت�ون المطالبة بالتعو�ض عن  أ ب)  

الدفع بموجب أي بوليصة تأم�ن    متوجبة 
 أخرى 

  ألا ت�ون المركبة مستأجرة من قبلك ج)  
مع خيار الشراء    بموجب اتفاقية اس�ئجار 

 أو لزوجك   مؤجرة لك أو    لاحقاً 
د) استخدام مركبة بديلة واحدة فقط �� �ل  

 من قبل زوجك   أو   من قبلك مرة  
 

 

 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  المشمولة بالتغطية البنود   التغطيات 
  الفقد التغطية بموجب �ذه البوليصة    �شمل   .  السيارات   صف خدمة  ورشة المركبات و/أو  

بالمركبة المؤمن عل��ا أثناء    اللاحق   تلف ال أو  

 : مراقبة وجود�ا �� ع�دة أو  

غ��  آخر مماثل،    كيان سيارات أو أي    ورشة أ)  
المؤمن    ت�ون المركبة ،  مملوك من قبلك 

لغرض الصيانة أو  موجودة لديھ  عل��ا  
 الإصلاح أو الاختبار أو ا��دمة 

غ��  مماثل    كيان ب) فندق أو مطعم أو  
المؤمن    المركبة   صف ، تم  مملوك من قبلك 

 من قبل سائق�ا المعتمد   فيھ   عل��ا 
بموجب أي    ى مغط الفقد  �ون  ي ألا    شر�طة 

  يجب طالبة،  الم �� حالة  و بوليصة تأم�ن أخرى.  

المز�ة    خضع ت و الشرطة.    تقر�ر    عليك تقديم  

للفارق    �ذه التغطية الدفع بموجب    ة المتوجب 

ي�ون ل�ا تأث�� ع�� خصم عدم  س و   القيا��� 

  المركبة وجود مطالبات. ير�� التأكد من �سليم  

�عد    المعتمد المؤمن عل��ا فقط إ�� ال��ص  

 



ال��ص الذي يقود    ومن �ون التحقق الواجب  

 اً رخص عل��ا سائقاً م   المؤمن   المركبة 



 البنود غ�� المشمولة بالتغطية  البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 
  اً �شمل التغطية بموجب �ذه البوليصة خصم  حماية خصم عدم وجود مطالبات 

، ل�ل  مركبتك التا�� ع��    � قسط التأمي� ال ع��  

.  تحصل عل��ا   مطالبات بدون  ف��ة تأم�ن  

خصم    لمقياس   ي�ون مبلغ ا��صم وفقاً س و 

 عدم وجود مطالبات المطبق �� وقت التجديد. 

، فقد يتم  مطالبة   �شوء أو    تم تقديم �� حال    

مطالبات عند    تخفيض خصم عدم وجود 

لمقياس خصم عدم وجود    اً التجديد التا�� وفق 

 مطالبات المطبق �� وقت التجديد. 

خصم عدم وجود  عن    لا يمكن التنازل 

 مطالبات ا��اص بك إ�� أي ��ص آخر 

 

 

 .ضفي جمالاً ع�� ا��ياة تُ الثقة  
للتأم�ن بثقة الشر�ات والأفراد �� دولة الإمارات    " ليفا " تحظى شركة  

ال�� تجمع ب�ن  و   توفر�ا   ال��   من نوع�ا   الفر�دة   ل �لو � العر�ية المتحدة ل 
 ���ة ا��لية �� مجال التأم�ن. ا� التم�� العالمي و 

ليفا   توفر  شاملة    شركة  تأم�ن    والسفر   والمركبات زل  ا لمن ل حلول 
�� دولة  الأخرى  من المنتجات    مجموعة و والعقارات والتأم�ن البحري  

مساعدة  قدر��ا ع��  ب   " ليفا "   شركة الإمارات العر�ية المتحدة، وتؤمن  
 أجمل ��ظات ا��ياة.   وتقدير   الازد�ار تحقيق  العملاء ع��  

 
 المشمولة بالتغطية البنود غ��   البنود المشمولة بالتغطية  التغطيات 

  تم إذا  البوليصة،    �ذه   التغطية بموجب �شمل   حماية خصم عدم وجود مطالبات 

لمطالبة  ا   عدم   ، خصم الم��ق ��    تحديد ذلك 

تم  � السن�ن والذي س   ع�� مر   عليھ   حصل الذي ت 

تجديد  يتم    حمايتھ بموجب �ذه التغطية ح�� 

 ما ي��:   شر�طة �ذه البوليصة معنا  

بتقديم أك�� من مطالبت�ن    عدم قيامك أ)  
  3بموجب �ذه البوليصة خلال ف��ة  

 و/أو   ؛ سنوات متتالية 
عات  دف جميع    قيمة   إجما�� تجاوز  ألا ي ب)  

بموجب �ذه    المسددة من قبلنا المطالبات  

 



ف��ة الثلاث سنوات    خلال   البوليصة 
 و/أو   ؛ در�م إمارا�ي   50,000

تقديم أي مطالبة بموجب    عدم ج)  
يقل عمره  سائق    �� حالة تحمل البوليصة  

، أو يحمل رخصة قيادة  سنة   25عن  
  ة واحد سنة    صادرة منذ أقل من سار�ة  

 وقوع ا��ادث.   مسؤولية 
  3و/أو    2  و/أو   1بالشروط    ك �� حالة عدم ال��ام 

أعلاه، يتم تخفيض خصم عدم وجود  

لمقياس خصم عدم وجود    مطالبات وفقاً 

 طالبات القيا��� ا��اص بنا. الم 

 



 

ن نت مُ أ ا��ياة حلوة و   ! ؤمَّ


